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“‘Kuzey Kibris Sanayi Strateji Projesi” Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Ekonomi,
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi,KKTC Devlet Planlama Orgiitii ve Kibris Turk Sanayi
Odasi misyonu dogrultusunda ve TC Yardim Heyeti finansmani ile Kuzey
Kibris'in rekabet edebilirliginin artirlmasinin ve ekonominin temelinde olan
sanayi alt sektorlerinin ve bu sektérlerde yer alan igletmelerin uluslararasi
kodlama sistematiginde (NACE) tanimlanarak ulusal bir veri tabaninin
olusturulmasi, sanayi envanterinin ¢ikarilmasi, ileriye yoénelik sektérel yol
haritasinin olugturulmasi ve sanayi strateji belgesinin g¢ikarilmasi amaci ile
hazirlanmistir.

Bu rapor, proje kapsaminda hazirlanan Kuzey Kibris Sanayi Envanteri
calismasiniicermektedir.

Proje yoénlendirme komitesinde Sayin; Kibris Turk Sanayi Odasi Baskani Ali
CIRALI, Tarkiye Cumhuriyeti Lefkosa Buyukelgiligi Yardim Heyeti'nden
ekonomiden sorumlu Uzman Misavir Hasan KIRMAN, Kibris Tiirk Sanayi Odasi
Asbagkani Mustafa ERSOZLU, Kibris Turk Sanayi Odasi Yénetim Kurulu Uyesi
Metin ULUG, Kibris Turk Sanayi Odasi Genel Sekreteri Doga DONMEZER,
Bilisim Dernegi Baskani Nihat YILMAZ, KKTC Bagbakanlik Devlet Planlama
Orguti Mustesari Odil MUHTAROGLU, KKTC Ekonomi, Sanayi ve Ticaret
Bakanli§i — Sanayi Dairesi Midurii Baki AYGUN, KKTC Ekonomi, Sanayi ve
Ticaret Bakanligi Miistesari Emin BILGEN, KKTC Ekonomi, Sanayi ve Ticaret
Bakanligi — KOBIGEM Koordinatérii Ebru KAPTAN yer almaktadir.

Proje yonlendirme komitesi Kredo Muhasebe ve Danigsmanlik Firmasi, Dogu
Akdeniz Universitesi ve ICC Uluslararasi Danigmanlik'tan olusan konsorsiyumun
teklifini uygulamaya uygun bulmus ve proje baslatiimistir.

Kuzey Kibris Sanayi Envanteri Calismasi hazirlanirken toplanilan verilerin
istatistiksel analiz ve raporun hazirlanmasinda Dogu Akdeniz Universitesi'nden
Prof. Dr. Mustafa Tlmer, raporun nihai halinin almasinda ise Kredo Muhasebe ve
Danigmanlik Firmasi’ndan Evren Erk ile ICC Uluslararasi Danigsmanlik’tan
Behiye Tulin Secgen, raporun goérsel acidan bigimlendiriimesinde ise Er
Reklam’dan Orhan Akbulut katkida bulunmustur. Ayrica anketdrlerin NACE
kodlarinin egitiminde Emre Tamer, veri toplama asamasinda ise anketoérler ve
saha kontrolinu Restart Danigmanlik’tan Oya Kogak Bargin tstlenmistir. Verilerin
bilgisayar ortaminda girilebilmesi amaci ile olusturulan sanayi portalini Etesia
Software sirketinden Burgin Soyer hazirlamigtir.




Projenin Genel Amaci

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti (KKTC) sanayi sektérinin mevcut durumunun
ayrintili olarak analiz edilmesi, Kibris sorununun ¢éziim potansiyeli, Turkiye'den
su temini ve kablo ile elektrik projeleri dikkate alinarak, ileriye yénelik politika
Onerilerinin gelistiriimesi ve strateji belgesi ¢ikariimasi ¢galismanin temel amacini
olusturmaktadir.

Mevcut sanayi yapisinin profilinin ortaya konmasi, gelisme imkan ve kabiliyetinin
gelecege yonelik yeni yatirim hedef ve stratejilerinin belirlenmesi, tasarlanmasi ve
uygulanmasi da Uzerinde ciddiyetle durulmasi gereken hususlarin basginda
gelmektedir. Ancak bu sekilde verileri ortaya koyarak yatirrmcilarin dogru tesviki,
saghkh yatirrm kararlarinin alinmasi ve eldeki kaynaklarin rasyonel bir sekilde
degerlendiriimesini saglamak mimkun olacaktir.

Bu ¢alisma raporu, Kuzey Kibris Sanayi Strateji Projesi kapsaminda ¢alismanin
ilk agsamasini olugturan Kuzey Kibris Sanayi Envanteri 2015 raporudur.

Projenin Konusu

Mal ve hizmet Uretimi konusunda turizm ve yiksekdgrenim sektérlerine dayali
kuguk ekonomiler incelendiginde KKTC ekonomisinin potansiyelinin ¢ok altinda
olduguna tanik olunmaktadir. Kuzey Kibris sanayisinin igerisinde bulundugu
durumun iyi analiz edilerek, Kibris sorununun ¢dztlmesi dncesinde ve sonrasinda
sanayi sektérinin dogru politikalarla geligtiriimesi buylk 6nem arz etmektedir.

Bununla birlikte sanayi sektdru icin KKTC ekonomisinin iki lokomotif sektéri kabul
edilen turizm ve yuksekogrenim sektdrlerinin ihtiyacglarina yonelik, katma degeri
yuksek, nis niteligi tagtyan ve ihracatta mukayeseli avantajli olunan trtnlerin tespit
edilmesi konusunda bilimsel verilere dayali bir strateji raporuna ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenler “Kuzey Kibris Sanayi Stratejisi” ¢alismasinin
konusunu olusturmaktadir.

Projenin Kapsami

KTSO uyelerinin envanterinin ¢ikartilarak, sanayi sektériiniin mevcut durumunun
detayli olarak incelenmesi, sanayi sektérini yakindan ilgilendiren ekonomik
verilerin analiz edilmesi, sanayi sektorinin hem i¢ pazar hem de ihracata yonelik
geligtirimesi konusunda politika 6nerilerine 1sik tutacak verilerin sunulmasi bu
projenin kapsamini tanimlamaktadir.

Arastirmaya, ekonomik ve sosyal géstergelerin yani sira sosyolojik ve psikolojik
olgularin dahil edilmesinin, tespitlerin daha kapsamli yapilmasi ve daha etkin
politika dnerilerinin Gretilmesi agisindan uygun olacagi degerlendiriimektedir.




ARASTIRMA YONTEMI

Anket Sorularinin Olusturulmasi

Envanter raporunun hazirlanmasina girdi saglayan anket galigsmasi ig¢in sorularin
olusturulmasinda Tirkiye, ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi'nde
gerceklestirilen arastirmalar incelenerek, arastirma amacina uygun, Kuzey Kibris Turk
Cumbhuriyeti'ndeki sanayi firmalarina sorulabilecek sorular belirlenmistir. Belirlenen sorular
“‘Proje Yonlendirme Komitesi” ne sunulmus ve onay alindiktan sonra “pilot calisma”
yapilmigtir. Pilot calisma sonucu bazi sorular dizeltilmis ve anket sorulari son halini almigtir.

Anketorlerin Segimi, Egitimi, Veri Girisi

Anketdrler bdlgelere gore Universite yiksek lisans, lisans 6grencileri arasindan secilmistir.
Saha calismasina katilacak anketérler envanter calismasi, NACE kodlama sistemi ve veri
girisi ile ilgili egitimden gecirildikten sonra KTSO uye firmalari ile anket yapilmaya
bagslanmistir. Anket, tabletler (3G) kullanilarak c¢evrimici (on-line) yapiimis ve bdylece
toplanan veriler aninda takip edilebilmistir. Veri girigi i¢in adim adim ilerleyen, hata payini
minimize eden, eksik/tutarsiz veri girisi halinde kullaniciyl uyaran, verileri adim adim
kaydeden ve yedekleyen kapsamli bir 6zel yazilim gelistirilmisgtir.

Anket yapilacak firma ile KTSO aracilidi ile énceden randevu alinmis ve anketdre de anket
saat ve gunu bildirilmistir. Anket firma yoneticileri ile yliz ylze gérisme yontemi kullanilarak
tabletler Uzerinden gergeklestiriimistir. Toplanan veriler proje uzmanlari tarafindan kontrol
edilerek hatali ve/veya eksik sorular bulunmasi halinde anketére bildirilerek firmaya tekrar
gidilmesi saglanmistir.

Anket Hedef Kitlesi ve Katilim

KTSO tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda anket yapilabilir 477 firma tespit edilmistir.
Verilen firmalarin tamamina ulasilmis ancak tim ugraslara ragmen 477 firmanin 425'inden
(%90) saglkli, analize deger veri elde edilebilmistir. 52 firma KTSO'nun tim ugraslarina
ragmen, cesitlinedenlerden dolayi anket sorulariile ilgili yanit vermeyi kabul etmemislerdir.

Arastirmada Kargilagilan Zorluklar

Envanter raporuna girdi saglayan saha anket calismasina katilmak istemeyen veya sorulan
sorulari cevaplamak istemeyen firma yetkilileri ile karsilagiimistir. Bu ve bunun haricinde
yasanan zorluklar asagidaki sekilde gruplanabilir:
*Bir ¢cok firmanin birden fazla alanda faaliyet géstermis olmasi sebebiyle NACE
kodlamasinda sikinti yagsanmasi;
« s yeri bilgilerinin mahrem oldugu belirtilerek bu bilgilerin paylasiimamasi;
« is yogunlugundan dolayi anket calismasina zaman ayrilamayacaginin belirtiimesi;
* S6zkonusu galismanin kendileri i¢in yararinin olmayacaginin distnulmesi;
* Daha 6nce birgok defa gesitli kurum ya da kurulus tarafindan yapilan anket calismalarinin
sonuglari hakkinda kendilerine bilgi verilmemesi,
*Meslek odalarina olan tepki.

Pozitif Deneyimler

* Calismaya katilim orani, benzeri galismalara gére oldukca iyi dizeyde olmustur.

« KTSO uye iletisim bilgileri cogunlukla giincellenmistir.

« KTSO uyeleriblyuk 6lgide NACE Kodlarina gére tanimlanmistir.

*Sorularin ¢ok fazla oldugu yéninde genel sikayet iletilmekle beraber, anket
tamamlandiginda genel olarak iyi biramaca hizmet edecek olmasi yéninde
umutifade edilmistir.

* Anketler tabletler Gzerinden online olarak yapilmig olup, bdyle bir calisma ilk defa
yapilmistir ve bundan sonrasi igin 6rnek teskil edecektir.

* Online ¢aligan (bulut teknolojisiile) Uye veritabani programi kullanima alinmistir.

« Sanayi Envanteri calismasi ile, NACE kodlarinin yanisira Sanayi Stratejisi calismasina
girdi saglayacak bir ¢ok veri toplanmistir.




Kuzey Kibris Sanayi Envanteri

Calisma Sonuclari




\ 7 Kuzey Kibris Sanayi Envanter
@

Calismasi Anketi ve Tespit Formu

CYPRUSTURKISH
chamber of industry

.. . i Baslama
Anketér Adi/Soyadi: Tarih: Saati:

1. Goriigiilen Kisinin Adi/Soyad:: 6.E-Mail:

7.Web Adresi

2. Firmadaki Konumu: (varsa Facebook):

|:| Lefkosa |:| Gazimagusa |:| iskele

3.Firmanin Unvani ve Agik Adresi: 8.Firmanin Merkez

Adresi: |:| Girne |:| Giizelyurt
4.GSM: Tam Adres:
Uretim A i:
5.Tel/Fax Numarasi: ?Fg:iﬂ;?safres'
8.1.0rganize Sanayi Bolgesi |:| Evet |:| Hayir |:| Lefkosa |:| Alaykdy |:| Gazimagusa Kiigiik Sanayi

|:| Yeni Bogazigi Kiigiik Esnaf Sanayi Sitesi |:| Giivercinlik Kiiglik Esnaf Sanayi Sitesi |:| Catalkdy Kiiglik Esnaf Sanayi Sitesi |:| Vadili Kuigiik Esnaf Sanayi Sitesi

9. Organize Sanayi bolgesi altyapi yeterliligini nasil degerlendirirsiniz?

ALTYAPI Cok Yeterli | Yeterli | Yetersiz | Cok Yetersiz | Mevcut Degildir

Elektrik

Su

Haberlesme (telefon,adsl,vs.)
Yol

Cevre ve Temizlik
Kanalizasyon

10.Hukuki Statii [ ] sahis isletmesi [ ] Limited sirket [ ] Kollektif /Komandit [ ] biger
11.Vergi No: Kimlik No: M.S.: P.:

12.Kurulus Yih: 13.Firmanin Hissedar Sayisi : ...... Kisi 14. Hisse Paylari: Yerli:___ % Yabanci:____ %

15. Hisse paylarinin cinsiyete gore dagiimi; Kadin: ___ % Erkek:_____ % Tuzel Kisilik:______ % | 16.Firmaniz bir aile sirketi mi? |:| Evet |:| Hayir

17.Temel iriinleriniz 2014 yili Giretim miktarlari nelerdir?

L0 [ 1113 PR 2.0rlN: et 3.0rlN: ot

Sanayi Girdisi Tiiketim Mali (Not: Tiiketiciye yénelik mi bagka sanayi kurulusuna satilan sanayi girdisi mi olduguna gére isaretlenecek)
Toplam Uretim Miktart: ........kg/adet/m2/ton/m3

!g piyasadaki pazar payi orant: ............ %
lhracat orani: ............ %
lhrag edilen iilke ve kendi ihracatinizdaki orani; TC Giiney Kibris Diger: % % %

18.Hangi Uriiniin miisterisi kim, Hedef kitle kim? (Her {iriin i¢in uygun olan tiim se¢enekleri isaretleyiniz)

Oteller
Marketler
Restoranlar
Insaat Sektorii
Universiteler
Asker

Dis Piyasa
Diger

19. 2014 yilindaki ortalama kapasite kullanim orani (%) ............

20. Firmanizin tam kapasiteyle calisamamasinin nedenleri nelerdir? (En 6nemli 3 tanesini seginiz)

1) Hammadde temin yetersizliéiD 5) Talep yetersizligi D

2) Finansal kaynak/sermaye yetersizligi D 6) Enerji altyapisi yetersizliéiD

3) isgiicii yetersizligi (Nicelik ve nitelik olarak) |:| 7) Pazarlama ve tanitim yetersizligi D
4) Teknoloji yetersizligi |:| 8) Diger

21. Ana iiretim makineleriniz ile ilgili asagidaki sorulari cevaplayiniz:

Makine Sayisi islevi Makinenin yasi Mensei Teknoloji verimliliginden memnun musunuz? (Evet/Hayir)




22. Tekqploji verimlili§inden memnun qegilseniz yeni 23.Uretim Yeri Miilkiyeti: 24.Uretim Yeri Alani :
teknolojiye yatirim yapmama nedenleriniz nedir?

1. Maliyet |:| Kira; |:| Toplam Alan ........... m2
2. Finansman yetersizligi |:| Kendi Mulki |:|

3. Talep yetersizligi |:| Kapali Alan ........... m2
4. Fiziki altyap yetersizligi |:|

5. Diger:

25.isletmenizin altyapi yeterliligini nasil degerlendirirsiniz?

ALTYAPI Cok Yeterli | Yeterli | Yetersiz | Cok Yetersiz | Mevcut Degildir

Elektrik

Teknoloji

Haberlesme(Telefon, internet vs)
Su

26.Uretim Yéntemi: Siparise Gére Uretim [_| Parti Uretimi [_| siirekli (Seri) Uretim [_|

27.Uretim Teknolojisi: isgiicli yogun |:| Makine yogun |:| isglicii - makine esit yogunlukta |:|

28.Yukaridaki ana faaliyet konulariniza gére NACE kodlariniz nelerdir?

*Nace Versiyonu Rev.1 ' Rev.2

"Misim 1 IMALAT
"MNace Kodu

*Bolum : Bolum Secinz <
*Nace Versiyonu Rev.1 (. Rev.2
"Kisam 1 IMALAT J
*Nace Kodu *B&l0m : Gida urunierinin imalat v
*Grup : Grup Secginiz S
"Kisim :  IMALAT v
*Bélim : Gida Urunlennin imalat (S
*Nace Kodu
"Grup : SOt Urdnler imalat i
*Cinaf : Sl Sociniz <
*Kisim @ IMALAT
*Bollim : Gida Urunlerinin imalat <
*MNace Kodu *Grup : SUt Urunleri imalan B
*Simif :  Suthane igletmecdid: ve peynir imalat i
*Faaliyet : Faaliyet Seginiz--- (<

29. Firmanizin ana faaliyet konulari nelerdir? (En fazla 3 alan belirtiniz)

1: Toplam Cirodaki Payi % Toplam Kardaki Payi %
2: Toplam Cirodaki Payi % Toplam Kardaki Payi %
3: Toplam Cirodaki Payi % Toplam Kardaki Payi %

30.Firmanin mevcut faaliyetini tercih etme nedeni nedir? (Size uygun olanlari isaretleyiniz)

1. Mesleki Egitim/Deneyim D 6. Sektoriin bolgede gelisme potansiyeline sahip oImaS||:|
2. Kigisel yetkinlik, beceri|:| 7. Hammaddenin kolay bulunurlugu/rekabete gore avantajli hammaddeye erigim |:|

3. /.-}ile mesle§i|:| 8. Tesvik yapisi

4. Uriine olan yiiksek taIepD 9. Yeni bir bulus/iiriin (rekabetin olmayigi/zayif olusu)|:|

5. Pazar biyiikligi |:| 10.Diger : |j:|

31.Temel uiriinlerinizde kullanilan ana hammaddeler ve miktarlari(yillik) nelerdir? 32. ithal ettiginiz hammadde (sanayi girdisi)
|V 1 - | kg/adet/m2/ton/m3Mense: KKTC TC Avrupa Diger var mi?

...kg/adet/m2/ton/m3Menge: KKTC TC Avrupa Diger
...kg/adet/m2/ton/m3Menge: KKTC TC Avrupa Diger

Evet ise 2014
Toplam Tutari: TLHayir

33.Kullandiginiz ham maddelerin (sanayi girdisi) ne kadari iilkemizde iiretiliyor? ............ %

34.ithal ettiginiz hammaddenin (sanayi girdisi) iireticisi Gilkemizde mevcut mudur? Evet, ise alimi buradan yapmama sebepleriniz nelerdir?

(En fazla 2 adet isaretleyiniz)
D Evet, ;D Kalite|:| Fiyat|:| Teslim Siiresi |:| Odeme Sartlari |:|Sat|§ Sonrasi D Hizmetleri |:|Kapasite Diger: D Hayir

35.Firmanizda profesyonel yonetici istihdam ediliyor mu? |:|Evet |:| Hayir




36. isletme yoneticilerinin;

1. Yonetici

Yasi:

Pozisyonu:

Cinsiyeti: |:| Kadin |:| Erkek

Egitim Durumu: [_| ilkégretim [_| Lise [_| Universite [_] Yiiksek Lisans ve Uzeri

istihdam Sekli: |:| Profesyonel istihdam |:| Aile Ferdi |:| Sirket Ortagi

Cok iyi derecede bildiginiz yabanci dil: DYok |:| ingilizce |:| Almanca D Fransizca |:| Rusga |:| Arapga D Diger:_____
Orta derecede bildiginiz yabanc dil: |:| Yok |:| ingilizce |:| Almanca |:| Fransizca |:| Rusga |:| Arapga |:| Diger:____

2. Yonetici

Yasi:

Pozisyonu:

Cinsiyeti: |:| Kadin |:| Erkek

Egitim Durumu: || ilkégretim || Lise [ |Universite [ | Yiiksek Lisans ve Uzeri

istihdam Sekli: |:| Profesyonel istihdam |:|Aile Ferdi D Sirket Ortag

Cok iyi derecede bildiginiz yabanci dil: |:| Yok Dingilizce |:| Almanca |:| Fransizca |:| Rusga |:| Arapga |:| Diger:_____
Orta derecede bildiginiz yabanc dil: |:|Yok |:| ingilizce |:| Almanca |:| Fransizca |:| Rusca |:| Arapga |:| Diger:____

37.Firmanizda personelin is tanimlari yapilmis, is siiregleri tanimlanmig mi? |:|Evet |:| Hayir

38.Caligan sayisinin cinsiyete gore dagihmi nedir? Kadin:.....ccccecevenneee Erkek:....cceeeurennnen Toplam...............

39.Calisan sayisinin egitim durumuna gore dagilimi nedir? ilkogretim:  Lise: Universite:  Yiiksek Lisans ve Uzeri :

40.Calisanlarin uyruk, cinsiyet ve fonksiyonlarina gére dagihmi nedir?

KKTC TC 3. Ulske
Cinsiyet Cinsiyet Cinsiyet
K E K E K E

Toplam Full-time ¢alisanlarin sayisi:
Uretimde calisanlarin sayisi (Mavi Yaka):

idari ve Ofis galisanlarinin sayisi ( Beyaz Yaka):

41.Calisan sayisinin pozisyona gore dagilimi nedir? | 42. Calisan temin etmekte giicliik ¢ektiginiz pozisyonlar hangileridir? Mevcut kapasitenize
Yénetici: gore ihtiyaciniz olan saylyi ve meslegi belirtiniz.
idari personel: Yonetici: [say: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:
Miihendis: idari personel: |:|Say|: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:

uhendis: Miihendis: [say: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:
Teknik Personel: Teknik Personel:| [Say:: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:
Usta-Ustabast: Usta-Ustabasi: Sayi: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:
. isci: []say: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:
Isci: Diger: []say: Meslek 1: , Meslek 2: Meslek 3:
Toplam:
43.Hangi vasiflarda personel bulmakta zorlaniyorsunuz? | 44.2014 yili toplam satis cironuz: TL
Miihendis: |:|
Yiiksek Meslek Okulu: D 45.2014 yili sanayi sektoriindeki toplam satis cironuz: .............. TL
Meslek Lisesi: |:| 46.Toplam iiretim maliyetlerinizin dagilimi nasildir?
Niteliksiz |:| iscilik giderleri: % Hammadde/Sanayi Girdisi giderleri: %
Diger : Elektrik Gideri: % Yakit (mazot, benzin, gaz) Gideri: %

Diger Uretim Gideri: %
47.Reklam, tanitim ve pazarlama harcamalariniz ne kadardir? TL 2014 Cirosu igerisindeki orani nedir? %
48.Sermaye bilgilerinizi belirtiniz
: A . Gerekli imkan saglanirsa genisletmeyi
SABIT SERMAYE: Al 2 Yeterl ? (Evet/H Yeterli al 2
an (m2) eterli mi? (Evet/Hayir) eterli alan (m2) diigliniir miisiiniiz? (Evet/Hayir)

Arsa
Fabrika

idari Binalar
Depolar
Showroom/Satis Noktalari

Digerleri




49 .Yatinimlarinizi nasil finanse ediyorsunuz? 50. Kredi kullanimlarinizda sizi en ¢ok zorlayan kosul nedir?

0z kaynak|:| KI‘EdiD Her ikisi de|:| Teminat |:| BﬁrokrasiD Harglar |:| Faiz oran||:| Vade|:|

51.Sizce yatinm yapabilmeniz igin uygun kredi sartlari ne olmalidir? 52.5 yil igerisinde yeni bir yatirim yapmayi diisliniiyor musunuz?

Faiz orani: TL(%)Vade: Ay Odemesiz Donem:

AyDiger: |:| Evet; Sektor: Tutar: TLHayir

53.Tegvik belgeniz var mi? |:| Evet |:| Hayir Yili:

54.Evet ise ne tiir yatirnm tegviklerden yararlandiniz?
Heniiz yararlaniimadi |:|

Glimriik Vergisi ve Fon Muafiyeti |:|

Sifir Katma Deger Vergisi|:|

Fon Kaynakli Kredi imkénlD

Kamu arazisi, arsa ve bina temini |:|

ingaat Ruhsat ile ilgili Vergi, Resim, Harg ve her tiirlii katki

55.AB, TC veya benzeri yabanci finansmani ile agilan hibelerden faydalandiniz mi?

AB: Evet|:| Hay|r|:|

Evetise Konu:___ Destek alinan yil:
TC: Evet|:| Hay|r|:|
Evetise Konu: Destek alinan yil:
Diger: Evet|:| Hayer
Evet ise Konu: Destek alinan yil:

payl muafiyeti |:|
Sermaye artinmlari ile ilgili Pul Vergisi indirimi|:|

56.Tekrar ayni veya benzeri finansman kaynagini kullanmayi diisiiniir miisiiniiz?

|:| Evet: |:| AB |:| TC |:| Diger |:| Hayir

ipotek islemleriyle ilgili Harg indirimi D

Diger |:|

57.ihracat yapiyor musunuz (Giiney Kibris dahil)? Yapiyorsaniz sekli nedir?
ihracat yapmlyorD Dogrudan ihracatD Dolayli ihracat (Araci firma ﬁzerinden)lj

58.ihracat yapmama nedenleriniz nelerdir? (En fazla 3 adet seginiz) 59. ihracat yaparken yasadiginiz zorluluklari nasil degerlendirirsiniz?
Kaynak Yetersizligi; (En fazla 2 adet seginiz) (1:Cok etkiler  2: Etkiler 3:Fark etmez 4:Etkilemez 5:Hig etkisi yok)

‘Sermaye Herhangi bir sorun yasamadik: |:|

-Nitelikli personel |:| Navlun fiyatlarinin yiiksekligi 1 2 3 4 5

-Teknoloji|:| Biirokratik engeller 1 2 3 a4 5

-Malzeme|:| Kibris'in siyasi durumu 1 2 3 4 5

-Diger: Nakliye siiresinin uzun olusu 1 2 3 4 5
Talep edilen kalitede {iriin sunamama |:| Doviz kurlarindaki dalgalanma 1 2 3 4 5
Talep edilen miktarda iiriin sunamama |:| Bilgi eksikligi 1 2 3 4 5
Dig pazarlari tanimama ve bilgi eksikli§i|:| Kapasite yetersizligi 1 2 3 4 5
Araci isletme bulmadaki zorluk |:| Odemeden kaynakli sorunlar 1 2 3 4 5
i¢ pazarlardan tatmin olma|:| Kalite sertifikasi eksikligi 1 2 3 4 5
Uygun fiyata iiriin sunamama|:| Yabanci dil sorunu 1 2 3 4 5
Diger:
60.ihracat yapiliyor ise 2014 yili ihracat tutan 61.ihracat tesvikleri ile ilgili bilgi sahibi misiniz?
Tutar: Tiirk Liras Evet |:| Hayir D
62.Evet ise ne tiir ihracat tegviklerden yararlandiniz? 63.En ¢ok ihracat yapilan iilkeler?

|:| Navlun Destegi |:|TC |:| Giiney Kibris |:| Diger:

|:| Standart belgeleri destegi

.. .. 64.Yesil Hat Tiiztigii hakkinda bilgi sahibi misiniz?

|:| Pazar arastirmasi ve pazara giris destegi |:| |:|

|:| Yurtdisi fuar destegi Evet Hayir

D Yurtdisi marka tescil destegi 65.Gliney Kibris'a satig yapiyor musunuz?

|:| Yurtdisi reklam destegi |:| Evet |:| Hayir

D Yurtdisi kira destegi 66.Uriinlerinizin satis sekli nedir?

D Diger Kendi markasi iIe|:| Miisterinin istedigi marka ile (Fason) |:| Her ikisi|:|

67.Dagitim kanallariniz nelerdir?

Dogrudan satig (Aracisiz) |:| Aracihi satis (Toptanci, perakendeci, komisyoncu vb.)|:| Her ikisi |:|

68.Firmaniza ait bir marka var mi? |:| Evet |:| Hayir

Evet ise kag adet:

69.Firmaniza ait patent var mi ? |:| Evet D Hayir

Evet ise kag adet:

70.Universite-Sanayi-Kamu isbirligi ciimlesini hi¢ duydunuz mu ? 71.Universitelerin sizce sanayiye katkisi var mi?

Evet |:| Hayir D

Evet D Hayir |:|

72.Universite akademisyenleri ile ortak bir calismaniz oldu mu? 73.Firmanizi herhangi bir tiniversite is birligi amaci ile ziyaret etti mi?

Evet |:| Hayir |:|

Evet |:| Hayir |:|




74.Firma olarak Universite ile isbirligi igin herhangi bir Universiteye 75. istihdam yaparken yerel veya yurtdisi iiniversite mezunlarini
gittiniz mi veya goériisme girisimleriniz oldu mu? ayirimi yapiyor musunuz?

Evet |:| Hayir D Evet |:| Hayir |:|

76.Firmaniz yerel Universitelerden mezun olan is giicliniin niteliklerinden memnun musunuz?

Evet[ |  Hayir [ ]| Hayirise hangi tir niteliklerden memnun degilsiniz:

77.Firmanizin kalite belgeleri var mi?
1509001 [_| 15022000 | 15014001 | 1so18001] | 1so27001[ | TsE[ | ce[ | Diger

78.AB miiktesebatina uyum kapsaminda kendi sektériiniizle ilgili ne gibi diizenlemeler gerektigini biliyor musunuz?

Evet |:| Hayir |:|

79.Asagidaki konularda AB Standardina sahip misiniz?
Uriin Giivenligi[ |  Gida Giivenligi[ |  Paketleme [ |  Etiketleme[ ]

80.Firmanizda departmanlagma var mi? Var ise asagidaki departmanlardan hangileri mevcuttur? | 81.Ar-Ge veya Ur-Ge departmani var mi? Evet ise bu

Uretim |:| Muhasebe-FinansmanD Ar-Ge |:| departmanda kag personel ¢alismaktadir?
Satig/ Pazarlama4:| Kalite Kontrol |:| Ur-Ge |:| Ar-Ge:|:| Evet ise Sayi: |:| Hayir
Satin Alma |:| insan Kaynaklari |:| Diger: |:| Ur-Ge |:|Evet ise Sayi: |:| Hayir

idari isler |:| Planlama/Kontrol D

82.Firmanizda Ar-Ge veya Ur-Ge calismasi yapilmiyor ise nedenleri nelerdir?
Ar-Ge: ihtiyag duyulmamasi |:| Bilgi eksikligi Kalifiye insan kaynag yetersizligi |:| Devlet destegi yetersizligi |:|Finans kaynagi yetersizligi Diger:
Ur-Ge: ihtiyag duyulmama5||:| Bilgi eksikligi Kalifiye insan kaynagi yetersizli§i|:| Devlet destegi yetersizligi DFinans kaynagi yetersizligi Diger:

83.Uluslararasi fuarlara katilim gosteriyor musunuz?

D Hayir(Sebebi) |:| Evet (Faydalar)
84.Asagidaki kurumlar ihtiyaglarinizi hangi seviyede kargilamaktadir? 85. Sanayi Odasi disinda diger liyesi oldugunuz meslek kuruluglari nelerdir?
(1:Cok kétii  2: Kotii 3:Orta 4:lyi 5:Cok iyi) Ticaret Odasi_| Esnaf ve Zanaatkarlar Odasi_] Diger: [ ] voktur [_]
Ticaret Dairesi 1 2 3 4 5
Kalkinma Bankas: 12 3 4 5 86. 35/2008 sayili is Sagligi ve Giivenligi Yasasi'ndan haberdar misiniz?
Devlet Planlama Orgutu 1 2 3 4 5 Evet |:| Hayir |:|
Sanayi Dairesi 1 2 3 4 5
Sanayi Odasi(KTSO) 1 2 3 4 5 87. isletmenizin is Saglig1 ve Giivenligi Yasasi geregi risk degerlendirmesini

?
Gevre Koruma Dairesi 12 3 4 5 yapurdiniz mi?

5 Evet |:| Hayir |:|

Belediye 12 3 4

88.Firmanizin belirtilen alanlarda gelecege doniik ihtiyacini nasil degerlendirirsiniz? ihtiyag olanlari isaretleyip oncelik sirasina gore degerlendiriniz.
(1:Kesinlikle Onceliksiz  2: Onceliksiz 3:Kararsizim 4:Oncelikli 5:Kesinlikle Oncelikli) ihtiyag Var

89.Sektoriiniizde siz dahil kag firma piyasanin %70'ini paylasmaktadir?

[y
N
w
E=Y
wv

Yatirim igin Ek Finans

ilave isletme Sermayesi Ana Firma Sayist:

Kalitenin lyilestirilmesi 90. Firmanizin ig piyasadaki pazar payi nedir? %

Dis Pazara Agilma

; . .Sektdriiniiziin rekabet giiciinii etkileyen olumsuz faktérleri isaretleyiniz.
: i p BS: 91.Sektériiniiziin rekabet giiciinii etkil | faktérlerii levini
¢ Fazarda Buyume (En fazla 4 adet isaretleyiniz) -
Mar_ka.lasma ‘ Maliyetler | | Teknoloji ve Ar-Ge |
.Yelnl Bir A}Iana (_;'rme | Yatiim Yapabilme Giicii || Nitelikli s Giicii | |
Is. etr‘ne.n'm Yemflen .Ya.|p| anmasi Siparis Teslim Siiresi || Firma Imaji ||
Nitelikli llave Yonetici Kapasite Esnekligi | | PazarPay L |
Nitelikli Uzman Personel (Diizensiz Talebi Kargilayabilme) | | Satis Sonrasi Hizmetler L |
Yeni Uriin Gelistirme Kalite ve Standartlara Uygunluk [ | Envanter Yonetimi Uygulamalan |
Maliyet Diisiirme Giivenilirlik ] Uretim Zamani [ ]

Teknoloji iyilestirme
Yurtigi Ortakhk
Yurtdigi Ortaklik

92. Kiimelenme (sektorel isbirligi) kavramini daha 6nce duydunuz mu?

Evet |:| Hayir |:|

Yeni Dagitim Kanali Olusturma
Elektronik Ticarete Gegis

93. Daha dnce herhangi bir sektaorel isbirligi yaptiniz mi?

Evet |:| Hayir |:|

Bilgi Sisteminde Yeni Teknoloji
Yonetim Danigmanhigi
Calisanlarin isbasi Egitimi

94. Rekabet giiciiniizii artirabilmek icin ayni bolgede, ayni is kolunda ve ayni
deger zincirinde faaliyet gosterdiginiz rakiplerinizle uygun kosullarda ortak
ticari faaliyetlerde bulunmak ister misiniz?

Evet |:| Hayir D
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ARASTIRMA BULGULARININ SINIFLANDIRILMASI

Arastirma bulgulari:  “Firmalarin Yapisal Durumlan”, “Firmalarin Faaliyet Alanlar”,
“Firmalarin insan Kaynaklari Yapis!”, “Firmalarin AR-GE ile iligki Durumu”, “Firmalarin
Marka ve Patent Durumu”, “Firmalarin Dig Ticaret Durumlari”, “Firmalarin Sahip Olduklari
Belgeler”, “Firmalarin ilgili Kuruluslarla iliski Durumu”, “Firmalarin Universite-Sanayi-
Kamu isbirligi Durumu”, “Firmalarin Rekabet Giici”, “Firmalarin Satis ve Pazarlama

Alanlar”, “Firmalarin Maliyetleri”, “Organize Sanayi Bolgeleri ile ligili Durum” seklinde 13
baslik altinda siniflandiriimistir.

1. Firmalarin Yapisal Durumlari
* KTSQ'ya Uye ve Ankete Katilan Firmalarin iigelere Gére Dagilimi
* Ankete Katilan Firmalarin ilgelere Gére Dagilimi
* Firmalarin Hukuki Yapisi
* Firmalarin Kurulus Yillarina Gére Dagilimi
* YerliHisse Orani
« Aile Sirketlerinin Sayisi ve Orani
* Firma Hisselerindeki Kadin Payi
* Firmalarda Tuzel Kigilik Hisse Oranlari

2. Firmalarin Faaliyet Alanlan

* Firmalarin Uretim Yeri Mulkiyet Durumu

* Firmalarda e-posta Kullanimi

* Firmalarin Web Sayfasi Kullanimi

* Firmalarin NACE — Kisim'a Gére Dagilimi

* Firmalarin NACE —Bélim'e Gére Dagilimi

* “Gida Urlinlerinin imalat” Dért Rakamli NACE Kod Dagilimi

* “Fabrikasyon Metal Uriinleri imalati (makine ve techizat hari¢)” Dért Rakamli
NACE Kodlari Dagilimi

* “Diger Metalik Olmayan Mineral Uriinlerin imalati” Dért Rakamli NACE Kodlari
Dagilimi

* “Kauguk ve Plastik Urtinlerin imalat” Dért Rakamli NACE Kodlari Dagilimi

« “Mobilya imalati” Dért Rakaml NACE Kodlari Dagilimi

 Firmalarin Mevcut Faaliyetini Tercih Etme Sebepleri

* Kullanilan Uretim Y&ntemi

« Kullanilan Uretim Teknolojisi

* Firmalarin Toplam ve Kapali Uretim Alanlari (m?) Dagilimi

* FirmaAlt Yapi Yeterliligi

* FirmaAlt Yapi Yeterliligi - Ozet

* Firmalarin Yillik Kapasite Kullanim Oranlari

» Tam Kapasite Kullanimini Engelleyen Faktoérler

* Firmalarin Hammadde/Sanayi Girdisi Ithalat

* Kullanilan Hammaddenin KKTC'de Uretimi

* KKTC'de Bulunan Hammaddenin Tercih Edilmeme Sebepleri

« Bes Yilicerisinde Yeni Yatirim Planlari

* Firmalarin Bes Y1l igerisinde Yeni Yatirim Planlari - Bélgesel Analiz

« Bes Yl igerisinde Yeni Yatirim Planlari - Sektérel Analiz

* Planlanan Yatirim Miktarlar




3. Firmalarininsan Kaynaklar Yapisi
* Anket Yapilan Firmalarda Calisan Sayisi
* Alt Sektorler ve Firmalarda Cinsiyete Gére Calisan Sayisi
« Firmalarda Calisan Toplam Kadin Sayisi
« Profesyonel Yénetici istihdami
* is Tanimlari
» Calisan Sayisinin Egitim Seviyesine Gére Dagilimi
* Tam Zamanli Calisanlarin Uyruklara Gére Dagilimi
* Uretimde Caligan Personel Sayisi
* Calisan Yonetici Sayisi
* Calisan idari Personel Sayisi
 Calisan MUhendis Sayisi
* Calisan Teknik Personel Sayisi
* Calisan Ustabagi Sayisi
« Calisan isci Sayisi
* Calisan Teminindeki Gugluk Durumu
* Personel Bulmakta Zorlanilan Vasiflar
« Calisan Temininde Gugluk Cekilen Pozisyonlar
* Firmalarin Teminde Zorluk Cektigi Vasifli Eleman Dagilimi
* Firmalarda Departmanlagsma
* Firmalarda Bulunan Departmanlar

4. Firmalarin AR-GEile iligki Durumu
* Ar-Ge Calismasi
* Ar-Ge Departmanlarinda istihdam
« Ur-Ge Calismasi
* Ur-Ge Departmanlarinda istihdam
* Ar-Ge veya Ur-Ge Calismalarinin Yapilmama Sebepleri
* Uluslararasi Fuarlara Katilm

5. Firmalarin Marka ve Patent Durumu
* Firmalara Ait Marka Sahipligi
* Alt Sektdrlere Gore Firmalarin Marka Sahipligi
* Firmalarin Sahip Olduklari Marka Adedi
* Firmalara Ait Patent Sahipligi
* Alt Sektérlere Gére Patent Sahipligi Durumu
* Firmalarin Sahip Olduklari Patent Adedi

6. Firmalarin Dig Ticaret Durumlari
* Firmalarin ihracat Yapma Durumlari
* Alt Sektorlere Gore ihracat
* Ihracat Yéntemleri
* ihracat Yaparken Zorluk Yagsanma Durumu
* Inracatta Yagsanan Zorluklarin Degerlendirilmesi
* ihracatta Yasanan Zorluklarin Degerlendirilmesi - Ozet
* Firmalarin ihracat Yapamama Nedenleri
* Firmalarin 2014 Yilinda Yaptiklari ihracat Tutarlari (TL)
« Firmalarin ihracat Tegvikleri ile ilgili Bilgileri
* Firmalarin Yararlandigi ihracat Tesvikleri
* En Cok ihracat Yapilan Ulkeler (2014 Y1)
* Firmalarin Yesil Hat Tuzugu Bilgisi
* Yesil Hat TUzUgu Hakkinda Bilgisi Olan Firmalarin Sektérel Dagilimi
* GKRY’ye Satig
* Alt Sektdrlere Gére GKRY'ye Satis Yapan Firmalar




7. Firmalarin Sahip Olduklari Belgeler
* Firmalarin Kalite Belgesi / Sertifika Sahiplilik Durumu
* Alt Sektorlere Goére Kalite Belgesi / Sertifika Sahiplilik Durumu
* Belge / Sertifika Tar{
* Tesvik Belgesi Sahiplilik Durumu
* Tesvik Belgesi Alinma Tarihi
* Firmalarin Faydalandiklar Yatirim Tesgvikleri Konusu

8. Firmalann ilgili Kuruluslarla iligki Durumu
* Avrupa Birligi Hibe Programlarindan Faydalanma
« Tarkiye Cumhuriyeti Kaynakli Hibe Programlarindan Faydalanma
« Yillar itibari ile Tirkiye Cumhuriyeti Kaynakh Hibe Programlarindan Faydalanma
« Faydalanilan Hibe Programlarindan Tekrar Faydalanma istegi
* Bir Sonraki Bagvuruda Hibe Programi Tercihi
* Firmalarin Kendi Sektérlerinde AB Miktesebatina Uyum ile ilgili Bilgileri
« AB Standartlari Konusunda Bilgi
« Is Sagligi ve Givenligi Yasasindan Haberdar Olma Durumu
* Firmalarin Risk Degerlendirmeleri
« Kurumlarin Hizmet Seviyesi
« Kurumlarin Hizmet Seviyesi - Ozet
» KTSO Digindaki Uyelikler

9. Firmalarin Universite-Sanayi-_Kamu isbirligi Durumu
« Universite - Kamu - Sanayi Isbirligi Konusunda Bilgi
« Universitelerin Sanayi Sektériine Katkisi
« Akademisyenlerle Calisma
« Universitelerden Ziyaretler
« Firma Universite Gorugmesi

. istihdamda Yerli/Yabanci Universite Mezunu Tercihi

« Yerel Universite Mezun Nitelik Memnuniyet Durumu

10. Firmalarin Rekabet Giicli
« Firmalarin Gelecege Donuk |htiyaglar
« Firmalarin Gelecege Donik intiyaclar ve Oncelik Degerlendirmeleri
« Ek Finans ihtiyaci Onceligi - Sektérel
» Sektérinde Piyasanin %70'ini Paylasan Firma Sayisi
« Firmanin i¢ Piyasadaki Payi
« Sektorin Rekabet Glicinu Olumsuz Yénde Etkileyen Faktorler
» Kiimelenme (Sektoérel Isbirligi) Kavrami Hakkinda Bilgi
« Sektérel Isbirligi Tecriibe Durumu
« Sektorel isbirligi Fikrine Yakinlik

11. Firmalarin Satis ve Pazarlama Alanlari
« Firmalarin Kullandiklari Uriin Satis Yéntem Durumu
« Firmalarin Dagitim Kanallari Kullanim Durumu
« Toplam Reklam, Tanitim, Pazarlama Giderleri Orani
« Reklam, Tanitim, Pazarlama Harcamalarinin Ciro'ya Orani

12. Firmalarin Maliyetleri
. iscilik Giderlerinin Toplam Maliyet Igerlsmdekl Payi
« Elektrik Giderlerinin Toplam Maliyet Igerlsmdekl Payi
- Hammadde Giderlerinin Toplam Maliyet icerisindeki Payi
« Yakit Giderlerinin Toplam Maliyet icerisindeki Pay!
« Firmalarin Yatirnmlarini Finanse Etme Yo6ntemleri
« Kredi Kullanimlarinda Firmalari En Cok Zorlayan Kosullar
« Firmalarin TL igcin Faiz Beklentileri
. Firmalarin TL igin Vade Beklentisi (Ay)
« Firmalarin Odemesiz Dénem (Ay) Beklentileri

13. Organize Sanayi Bolgeleri ile ilgili Durum
« Firmalarin OSB’de Yer Alma Durumlari
« Firmalarin OSB'lere Gére Dagilimi
« Organize Sanayi Bélgelerinde Alt Yapi Durumu (Firma Cevap Sayisi)
» Organize Sanayi Bélgelerinde Alt Yapi Durumu (Firma Cevap Orani)
. Organize Sanayi Bélgesi Altyap Yeterliliginin Genel Degerlendiriimesi




ARASTIRMA BULGULARI

1.Firmalarin Yapisal Durumlian

Grafik 1 : KTSO'ya Uye ve Ankete Katilan
Firmalarin ligelere Gére Dagilimi
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Tablo 2 : Ankete Katilan Firmalarin
licelere Gére Dagilimi

: Uye Firma  Bolge

e el CEVE]] Oran %
Lefkosa 260 61.2%
Gazimagusa 92 21.6%
Girne 42 9.9%
Glizelyurt 21 4.9%
Iskele 10 2.4%
Toplam 425 100%

Tablo 1: KTSO'ya Uye ve Ankete Katilan
Firmalarin ligelere Gére Dagilimi

; Uye Firma  Bolge Ankete Katilan Balgesel Ankete

el Sayisi Oran % Firma Sayisi  Katilim Orani %
Lefkosa 296 62.1% 260 89.2%
Gazimagusa 92 19.3% 92 100.0%
Girne 57 11.9% 42 73.7%
Giizelyurt 22 4.6% 21 95.5%
Iskele 10 2.1% 10 100.0%
Toplam 477 100% 425 90.0%

gelmektedir.

Tablo 3 : Firmalarin Hukuki Yapisi

: Firma
Hukuki Yapi Sayisi
Kollektif Komandit Sirket 4
Limited Sirket 366
Sahis Igletmesi 55
Toplam 425

Firmalarin cogunlugu (%61.2) Lefkosa'da
faaliyet gostermektedir. Daha sonra sirasiyla
Gazimagusa, Girne, Gulzelyurt ve Iskele

Oran %

0,9%
86.2%
12.9%

100.0%

yapisindadirlar.

Firmalarin hukuki yapilarina bakildiginda firmalar
buyuk bir cogunlukla (%86.2's1) Limited Sirket
statUstndedirler. Ikinci sirada ise Sahis Isletmesi

Arastirmanin temelini olusturmak amaci ile KTSO tarafindan arastirmacilara Uyelerinden 477 firma ismi
verilmigtir. Verilen firmalarin tamamina ulasiimis ancak %90'nindan bilgi elde edilebilmigtir. 51 firma gesgitli
nedenlerden dolayi anket sorulart ile ilgili yanit vermemistir. Tablo 1, firmalarin ilgelere gére “Uye Firma” ve
“‘Ankete Katilan” sayilari karsilastirmali olarak dagilimi géstermektedir.
Tablo 1'den de gérilecegi lizere Gazimagusa ve Iskele ilgelerinden hedeflenen tim firmalardan veri elde
edilebilmistir. Guzelyurt'dan bir firmadan veri alinamamis, Lefkosa'da hedeflenen firmalarin %89.2'sinden,
Girne'deki firmalarinise %73.7'sinden veri alinabilmistir.

Grafik 2 : Firmalarin ilgelere Gére Dagilimi
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Grafik 3 : Firmalarin Hukuki Yapisi
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Tablo 4 : Firmalarin Kurulus Yillarina Gére Dagilimi

_ Kurulus Yih Firma o
Firmalarin kurulus yillari 1980 yilina kadar Sayisi  Oran%
K.IbrIS'ta meydana gelen 6nemli gelismeler 1960 dncesi 13 3.1%

ikkate alinarak siniflandiriimigtir. - 5%
dikkate al k flandiriimist 1996 1961 - 1963 2 0.5%
yilindan sonraki 5'er yillik periyodlarda firmalarin 1964 - 1973 4 0.9%
sayisi ciddi artis gostermistir. 2015 yilinda 1974 - 1980 44 10'4.,/"

. : 1981 — 1985 M 9.6%
kurulan isletmeler arastirmada dikkate 1986 — 1990 37 8.7%
alinmamistir. 1991 — 1995 40 9.4%
1996 — 2000 61 14.4%
2001 - 2005 63 14.8%
2006 - 2010 65 15.3%
2011 - 2014 52 12.2%
. . e Cevap Yok 3 0.7%
Grafik 4 : Flrn_l_alarln uKurqug TOPLAM 425 100.0%
Yillarina Gére Dagilimi
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Tablo 5 : Yerli Hisse Orani
Yerli Hisse Orani Orant % Firmalarin .%88.9'unun yerli his_se. oranlari
%100'dir. Firmalarin %7.3'Unin yerli hisse orani
%50 ve alti 31 7.3% %50 veya altinda bulunmaktadir. Firmalarin blyik
%351 - %75 7 1.6% bir gogunlugu %100 yerli hisseye sahiptir.
%76 - %99 9 2.1%
100% 378 88.9%

TOPLAM 425 100.0%




Tablo 6 : Aile Sirketlerinin Sayisi ve Orani

£rma - Oram % Firmalarin biyik bir cogunlugu (%75.8') aile

ayisi . . . ' A .

Alle Sirketi Ol 323 76.0% sirketi yapisindadir. Grafik 5'te firmalarin aile
ile Sirketi Olan 0% . : o .

Aile Sirketi Olmayan 102 24.0% sirketi olup olmadigi grafiksel olarak

Toplam 425 100% gOsterilmistir.

Grafik 5 : Aile Sirketleri
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Tablo 7 : Firma Hisselerindeki Kadin Payi
Firma hisse sahipligi cinsiyete gbre incelendiginde

: Firma . \ . o

sl il @i Sayist  Oram % firmalarin %54.6'sinda kadin hissedar oldugu,
%0 193 45.4% 4_5.4 Unun ise hisse s?hlpl!glnln tame_am_en erkek
%1 - %20 50 11.8% hlssedarla)rdan olug.tug_g gozlemlgnm@tlr. Bunun
%21 - 40 52 12.2% yaninda firmalarin %4'nin (17 firma) tamamen
%41-%50 81 19.1% kadin hissesine sahip oldugu saptanmistir.

%51 - %99 32 7.5%

100% 17 4.0%

Toplam 425 100%




Tablo 8 : Firmalarda Tiizel Kisilik
Hisse Oranlari

e y — Tiizel Kisilik Hi Firma o
Tuzel kisiliklerine bakildigi zaman ise firmalarin = o,f,',far. = Sayist  Oram%
sadece %1.9'unun %100 thzel kigilik hissesine %0 409 96.2%
sahip oldugu, firmalarin blylk oraninda (%96.2) %1 2 0.5%
ise tizel kigilik hissesinin olmadigi tespit :/010 2 0-5:A»
edilmigtir. %20 ! 0.2%
%50 2 0.5%
%99 1 0.2%
%100 8 1.9%
Toplam 425 100%
J
)
Tablo 9: Firmalarin Uretim Yeri Miilkiyet Durumu Grafik 6: Firmalarin Uretim Yeri Miilkiyet Durumu
Miilkiyet Firma
Durumu Sayisi
Kendi Miilkii 214 50.3%
Kira 197 46.4%
Cevap Yok 14 3.3%
Toplam 425 100%
Firma sahip/ydneticilerine Uretim yaptiklari Kendi Miilkii ’
yerlerin mulkiyeti sorulmustur. Soruya ~_ 503%
verilen yanitlar sahip/yéneticilerin algilarini
yansitmaktadir. OSB'lerdeki firmalarin bir
kismi kendilerini mulk sahibi, bir kismi ise
uzun vadeli kiraci olarak gérmektedirler.
OSB'lerde mulk sahipligi agisindan kavram
kargasasi dikkat cekmektedir. )
~N
Tablo10 : Firmalarda e-posta Kullanimi Grafik 7 : e - posta Kullanimi
Firmanin e-posta Firma o e-posta Yok
Kullanimi Sayisi Oran % 16.0%
E-posta Yok 68 16.0%
E-posta Var 357 84.0%
Toplam 425 100% e-posta Var
I I 84.0%
Firmalarin e-posta ve web sayfasi olup olmadigi
sorgulanmis, firmalarin %84'liniin e-postasi oldugu
ancak %56.9'unun web sayfalarinin olmadigi ortaya
cikmigtir.
J




Tablo 11 : Firmalarin Web Sayfasi Kullanimi

. o . :
Firmalarin ancak yarisina yakininin (%56.9) ker1d| Web Sayfasi Kullanimi g:r:\; Oram %
adlarina tasarlanmis bir web sayfasi oldugu Y

gérilmektedir. Web sayfasi oldugunu belirten Web Sayfasi Yok 242 56.9%
firmalarinda sayfalarinin etkin olup olmadigi bir Web Sayfas: Var 183 43.1%
sonraki asamada ayrica kontrol edilmelidir. Toplam 425 100%

Grafik 8 : Firmalarin Web Web Sayf‘?Sl Var
Sayfasi Kullanimi 43.1%

Web Sayfasi Yok

— %%k —
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2.Firmalarin Faaliyet Alanlari

( Tablo 12 : Firmalarin NACE — Kisim'a Gére Dagilimi

NACE - Kisim Firma
Sayisi Oran %
A. Tarim Ormancilik ve Balik¢ilik 8 1.9%
B. Madencilik ve Tag Ocakgiligi 7 1.6%
C. imalat 364 85.6%
D. Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagilimi 1 0.2%
E. Su Temini, Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 5 1.2%
F. ingaat 9 2.1%
G. Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve 9 2.1%
Motorsikletlerin Onarimi
J. Bilgi ve iletigim 18 4.2%
N. idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 2 0.5%
S. Diger Hizmet Faaliyetleri 2 0.5%
Toplam 425 100%

Tablo 12, arastirma kapsaminda veri alinan 425 firmanin NACE kodlarina gére dagilimini
gbstermektedir. Tablo 12'de verilen NACE kodlarina gore firma sayilari, firmalarin yéneticileri tarafindan
verilen beyana gore alinmigtir. Bazi firmalar ise birden fazla faaliyet alanina sahiptirler. Birden fazla
faaliyet yapan firmalara agirlikh faaliyet alanlarini belitmeleri istenmis ve agirlikli faaliyet alanlari dikkate
alinmistir. Tablo 12'den de gdérulecegi tizere firmalarin blylk bir cogunlugu Kibris Tirk Sanayi Odasi'nin
Uyesi olmalari sebebiyle %85.6 oraninda “imalat” grubuna diismektedir.




Tablo 13 : Firmalarin NACE — Béliim'e Gére Dagilimi

NACE - Béliim

10 Gida iiriinlerinin imalati 87 20.5%
25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve teghizat harig) 48 11.3%
23 Diger metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati 46 10.8%
22 Kauguk ve plastik liriinlerin imalati 32 7.5%
31 Mobilya imalati 29 6.8%
27 Elektrikli teghizat imalati 18 4.2%
13 Tekstil triinlerinin imalati 17 4.0%
11 igeceklerin imalati 15 3.5%
20 Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati 14 3.3%
18 Kayith medyanin basilmasi ve ¢ogaltiimasi 12 2.8%
62 Bilgisayar programlama, danigmanlik ve ilgili faaliyetler 12 2.8%
17 Kagit ve kagit iiriinlerinin imalati 10 2.4%
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 10 2.4%
28 Baska yerde siniflandinimamig makine ve ekipman imalati 8 1.9%
08 Diger madencilik ve tas ocakgiligi 7 1.6%
14 Giyim egyalarinin imalati 7 1.6%
01 Bitkisel ve hayvansal iiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler 6 1.4%
61 Telekomiinikasyon 6 1.4%
38 Atigin toplanmasi, islahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri kazanim 5 1.2%
43 Ozel insaat faaliyetleri 4 0.9%
16 Agac, agag uriinleri ve mantar iiriinleri imalati (mobilya hari¢); saz, saman 3 0.7%
ve benzeri malzemelerden oriilerek yapilan esyalarin imalati

19 Kok komiirii ve rafine edilmis petrol liriinleri imalati 3 0.7%
32 Diger imalatlar 3 0.7%
42 Bina digi1 yapilarin ingaati 3 0.7%
15 Deri ve ilgili Giriinlerin imalati 2 0.5%
33 Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 2 0.5%
41 Bina ingaati 2 0.5%
82 Biiro yonetimi, biiro destek ve is destek faaliyetleri 2 0.5%
02 Ormancilik ile endiistriyel ve yakacak odun iiretimi 1 0.2%
03 Balikcilik ve su iiriinleri yetistiriciligi 1 0.2%
12 Tutlin Grinleri imalat: 1 0.2%
21 Temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga iligkin malzemelerin imalati 1 0.2%
29 Motorlu kara tasiti, treyler (romork) ve yari treyler (yari romork) imalati 1 0.2%
30 Diger ulagim araglarinin imalati 1 0.2%
35 Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi iiretim ve dagitimi 1 0.2%
45 Motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin toptan ve perakende ticareti ile onarimi 1 0.2%
47 Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 1 0.2%
73 Reklamcilik ve piyasa aragtirmasi 1 0.2%
95 Bilgisayarlarin, kigisel egyalarin ve ev egyalarinin onarimi 1 0.2%
96 Diger hizmet faaliyetleri 1 0.2%
TOPLAM 425 100%

Firmalarin NACE kodlariniilk iki rakami dikkate alarak siniflandirdigimizda (Bkz. Tablo 13) en fazla firma
bulunan alt sektériin %20.5 ile “Gida trlinlerinin imalati” alt sektéri oldugu gérilmektedir. ikinci en biyiik
alt sektdr %11.3 orani ile “Fabrikasyon metal Urinleri imalati (makine ve techizat harig)”; G¢linct en
buyuk alt sektdr ise %10.8 ile “Diger metalik olmayan mineral trlnlerin imalati” olmustur. Dérdiinct en
blylk alt sektdr %7.5 ile “Kauguk ve plastik Urtinlerin imalati”, besinci en blyik alt sektér ise %6.8 ile
“Mobilya imalati” gelmektedir. NACE iki rakama gére 12 alt sektérde sadece bir firma bulunmaktadir.




Tablo 14, Tablo 15, Tablo 16, Tablo 17 ve Tablo 18'de ise ilk blylk bes alt sektérin, ilk 4 rakama goére
NACE kodlari dagilimi verilmektedir.

Tablo 14 : “Gida Uriinlerinin imalati” Dért Rakamli NACE Kod Dagilimi

Aciklama Firma Oran %

10.71 Ekmek, taze pastane iiriinleri ve taze kek imalati 18 20.7%
10.51 Siithane igletmeciligi ve peynir imalati 16 18.4%
10.83 Kahve ve gayin islenmesi 9 10.3%
10.39 Baska yerde siniflandiriimamis meyve ve sebzelerin islenmesi ve saklanmasi 8 9.2%
10.82 Kakao, gikolata ve sekerleme imalati 5 5.7%
10.41 Sivi ve kati yag imalati 4 4.6%
10.72 Peksimet ve biskiivi imalati; dayanikli pastane uriinleri ve dayanikh kek imalati 4 4.6%
10.13 Et ve kiimes hayvanlari etlerinden liretilen riinlerin imalati 3 3.4%
10.89 Baska yerde siniflandiriimamis diger gida maddelerinin imalati 3 3.4%
10.91 Ciftlik hayvanlari i¢cin hazir yem imalati 3 3.4%
10.11 Etin islenmesi ve saklanmasi 2 2.3%
10.31 Patatesin islenmesi ve saklanmasi 2 2.3%
10.32 Sebze ve meyve suyu imalati 2 2.3%
10.61 Ogiitiilmis hububat ve sebze iiriinleri imalati 2 2.3%
10.20 Balik, kabuklu deniz hayvanlari ve yumusakgalarin iglenmesi ve saklanmasi 1 1.1%
10.52 Dondurma imalati 1 1.1%
10.62 Nisasta ve nisastal liriinlerin imalati 1 1.1%
10.84 Baharat, sos, sirke ve diger cesni maddelerinin imalati 1 1.1%
10.85 Hazir yemeklerin imalati 1 1.1%
10.92 Ev hayvanlari i¢in hazir gida imalati 1 1.1%

TOPLAM 87 100%

Tablo 15 : “Fabrikasyon Metal Uriinleri imalati (makine ve teghizat harig)” Dért Rakamh NACE
Kodlari Dagilimi

Aciklama Firma Oran %

25.11 Metal yapi ve yapi pargalari imalati 5 10.4%
25.12 Metalden kapi ve pencere imalati 21 43.8%
25.29 Metalden diger tank, rezervuar ve konteynerler imalati 1 21%
25.40 Silah ve miihimmat (cephane) imalati 1 2.1%
25.50 Metallerin déviilmesi, preslenmesi, baskilanmasi ve yuvarlanmasi; toz 1 21%

metallirjisi
25.61 Metallerin igslenmesi ve kaplanmasi 1 21%
25.62 Metallerin makinede islenmesi ve sekil verilmesi 8 16.7%
25.93 Tel tiriinleri, zincir ve yaylarin imalati 1 2.1%
25.99 Baska yerde siniflandiriimamis diger fabrikasyon metal iriinlerin imalati 9 18.8%

TOPLAM 48 100.0%
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Tablo 16 : “Diger Metalik Olmayan Mineral Uriinlerin imalati” Dért Rakamli NACE Kodlari Dagilimi

Aciklama Firma Oran %

23.11 Diiz cam imalati 1 2.2%
23.12 Diiz camin gekillendirilmesi ve islenmesi 2 4.3%
23.19 Diger camlarin imalati ve islenmesi (teknik amagh cam esyalar dahil) 4 8.7%
23.20 Atese dayanikli (refrakter) triinlerin imalati 2 4.3%
23.31 Seramik, karo ve kaldirnnm taslari imalat 2 4.3%
23.32 Finnlanmig kilden tugla, karo ve ingaat malzemeleri imalati 1 2.2%
23.51 Cimento imalati 1 2.2%
23.61 ingaat amagh beton {iriinlerin imalati 6 13.0%
23.63 Hazir beton imalati 6 13.0%
23.69 Beton, algi ve gcimentodan yapilmis diger uriinlerin imalat 1 2.2%
23.70 Tas ve mermerin kesilmesi, sekil verilmesi ve bitirilmesi 20 43.5%
TOPLAM 46 100%
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[ Tablo 17 : “Kauguk ve Plastik Uriinlerin imalati” Dért Rakamli NACE Kodlari Dagilimi

Aciklama Oran %

22.19 Diger kauguk uriinleri imalati 1 3.1%

22.21 Plastik tabaka, levha, tiip ve profil imalati 2 6.3%

22.22 Plastik torba, ¢anta, poset, cuval, kutu, damacana, sise, makara vb. paketleme 6 18.8%

malzemelerinin imalati

22.23 Plastik ingaat malzemesi imalati 17 53.1%

22.29 Diger plastik lirinlerin imalati 6 18.8%

TOPLAM 32 100%
\ . 7
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Tablo 18 : “Mobilya imalati” Dért Rakamh NACE Kodlari Dagilimi

Aciklama Oran %

31.01 Biiro ve magaza mobilyalari imalati 7 24.1%
31.02 Mutfak mobilyalarinin imalati 12 41.4%
31.03 Yatak imalati 2 6.9%
31.09 Diger mobilyalarin imalati 8 27.6%
TOPLAM 29 100%
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Tablo 19 : Firmalarin Mevcut Faaliyetini Tercih Etme Sebepleri

Firmanin Mevcut Faaliyetini Tercih Etme Sebepleri

Aile meslegi

Mesleki Egitim/Deneyim

Kisisel yetkinlik, beceri

Sektoriin boélgede gelisme potansiyeline sahip olmasi
Uriine olan yiiksek talep

Pazar biiyiiklugi

Hammaddenin kolay bulunurlugu/rekabete gore avantajli hammaddeye erisim

Tesvik yapisi
Yeni bir bulusg/iiriin (rekabetin olmayisi/zayif olusu)

154
110
107
96
86
58
31
9
0

Oran %

23.7%
16.9%
16.4%
14.7%
13.2%
8.9%
4.8%
1.4%
0.0%

Firmalarin faaliyet alanlar tanimlandiktan sonra, kendilerine bu faaliyet alanlarini segme sebepleri
sorulmustur. Firmalar, 9 se¢enek icerisinden kendilerine uygun olanlari belirlemistir. One ¢ikan sebep, aile

meslegdini devam ettirme yénindeki tercihleri olmustur.

J

/

Firmalarin kullandiklari Gretim ydntemi
sorgulanmis ve firmalar en ¢ok “Siparise
Gore Uretim” yaptiklarini belirtmislerdir.
En cok ikinci tercih edilen tretim yontemi
ise “Sirekli (Seri) Uretim” olmustur.

Tablo 20 : Kullanilan Uretim Yéntemi

Uretim Yontemi

Parti Uretimi
Siparige Gore Uretim
Siirekli (Seri) Uretim
Cevap Yok

Toplam

23
235
150

17

425

5.4%
55.3%
35.3%

4.0%

Grafik 9 : Kullanilan Uretim Yéntemi

Siirekli (Seri) Uretim

Siparise Gore Uretim
55,3%

\
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Grafik 10 : Kullanilan Uretim Teknolojisi Tablo 21 : Kullanilan Uretim Teknolojisi

Makine Yogun $\°
160% v Kullanilan Uretim Firma
0 Teknolojisi Sayisi Oran %
isgiicii Yogun A'vQ _

1,1% 3 Isgiicii - Makine Esit Yogunlukta 293 68.9%

isgiicii Yogun 47 11.1%

Makine Yogun 68 16.0%

Cevap Yok 17 4.0%

isgiicii - Makine Esit Yogunlukta - Toplam 425
) 68,9% :

Firmalarin bUyuk bir gogunlugu (%68.9 - 293 firma), Uretimlerini isgiicti — makine esit yogunlukta
kullanarak gerceklestirmektedir.

-

Tablo 22 : Firmalarin Toplam ve Kapali Uretim Alanlari (m?) Dagilimi

_ Toplam Toplam Uretim  Kapal Uretim  Kapali Uretim

Oretim Alant Firma Sayisi  Orami Firma Sayis Oran:
1-100 m? 26 6,1% 32 7,5%
101 - 250 m’ 44 10,3% 47 1,1%
251 - 500 m’ 41 9,6% 68 16,0%
501 - 1,000 m’ 86 20,2% 105 24,7%
1,001 - 1,500 m’ 42 9,9% 43 10,1%
1,501 - 2,000 m’ 36 8,5% 64 15,1%
2,001 - 5,000 m* 60 14,1% 20 4,7%
5,001 - 10,000 m’ 42 9,9% 8 1,9%
10,001 - 30,000 m’ 13 3.1% 4 0,9%
30,001 - 100,000 m* 7 1,6% 3 0,7%
100,001 - 400,000 m* 5 1,2% - 0,0%
Cevap Yok 23 5,4% 31 7,3%
Toplam 425 425

Edinilen verilerden, ortalama Uretim alani 8,130m?” olarak hesaplanmistir.

Tablo 22'de firmalarin sahip olduklari “Toplam Uretim Alani” ile “Kapali Uretim Alan1” m” olarak
sorgulanmistir. Firmalarin %20.2'sinin toplam lretim alanlarinin 501 - 1,000 m® arasi,
%14.1'tndn ise 2,001 - 5,000 m* oldugu gériilmektedir. Kapali alanlarina baktigimizda ise
yogunlugun 251 — 500 m?, 501 - 1,000 m*, 1,001 - 1,500 m* ve 1,501 - 2,000 m* arasinda
oldugu gézlemlenmisgtir.

Grafik 11 de firmalarin sahip olduklari “Toplam Uretim Alani”, Grafik 12'de ise “Kapali Uretim
Alani” gérsel olarak verilmigtir.




Grafik 11 : Firmalarin Toplam Uretim Alanlari (m®) Dagihimi
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Grafik 12 : Firmalarin Kapah Uretim Alanlari (m®) Dagilimi
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Tablo 23 : Firma Alt Yapi Yeterliligi

: : : Cok Mevcut
Alt Yapi Cok Yeterli Yeterli Yetersiz Yetersiz degil
Elektrik 6.1% 70.9% 19.4% 3.4% 0.2%
Teknolojik Yeterlilik 10.6% 67.8% 18.5% 2.0% 1.0%
Haberlesme 10.1% 68.1% 15.4% 4.6% 1.8%
Su 7.3% 55.7% 23.5% 9.6% 3.8%

Firmalara “Elektrik”, “Teknolojik Yeterlilik”, “Haberlesme” ve “Su Temini” agilarindan kendi/firma alt yapilarini ne
kadar yeterli bulduklari sorulmustur. Firmalarin cevaplari Tablo 23'de besli 6lgek cinsinden, Tablo 24'de ise olumlu
ve olumsuz gérisler toplanarak 6zet halinde verilmistir.
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Grafik 13 : Firma Alt Yapi Yeterliligi
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Tablo 24 : Firma Alt Yapi Yeterliligi - Ozet

Alt Yapi

Cok Yeterli/Yeterli Toplami

Cok Yetersiz/Yetersiz Toplami

Elektrik

Teknolojik Yeterlilik
Haberlesme

Su

77.2%
79.3%
79.6%
65.5%

22.8%
20.7%
20.4%
34.5%

Grafik 14 : Firma Alt Yapi Yeterliligi - Ozet
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Firmalarin verdikleri cevaplardan, blyuk oranda kendi/firma alt yapilarinin yeterli oldugunu
dusundukleri anlagiimaktadir.




Tablo 25 : Firmalarin Yillik Kapasite Grafik 15 : Firmalarin Yillik Kapasite

Kullanim Oranlari Kullanim Oranlari

Yillik Kapasite i s o
Kullanim Oran; "!fMa sayisi fan Cevap Yok I

%1 - %20 50 11.8% %100

o, ) )

oA,21 %49 91 21.4% %91-%99 W

%50 - %70 150 35.3%

%71 - %90 58 13.6% %71-%90 I

%91 - %99 1 0.2% %50-%70 I

%100 45 10.6% oo o

- |
Cevap Yok 30 7.1% %021-%49
%1-%20 I
Toplam 425 100.0%
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Firmalarin gogunlugu (%35.3) %50 - %70 arasi kapasite ile caligsmaktadir. Ancak firmalarin %33.1'i ise
Uretim faaliyetlerini %50'nin altinda kapasite kullanim orani dizeyinde gerceklestirmektedirler. Geriye
kalan yaklasik 1/3'luk dilimdeki firmalarda %70'in Gzerinde kapasite kullanimi gérulmektedir.

Firmalarin 2014 yili agirlikli ortalama kapasite kullanim orani %55.79 olarak hesaplanmistir.
Ankete katilan firmalara tam kapasite galisamama sebepleri sorulmus, 7 segenek arasindan
kendilerine uygun olani segmeleri istenmistir.

Tablo 26 : Tam Kapasite Kullanimini Engelleyen Faktorler

Faktorler Firma Sayisi Oran
Talep Yetersizligi 219 36.3%
Finansal Kaynak Yetersizligi 102 16.9%
Pazarlama ve Tanitim 91 15.1%
Hammadde Temini 68 11.3%
is Giicii Yetersizligi 64 10.6%
Teknoloji Yetersizligi 36 6.0%
Enerji Altyapi Yetersizligi 23 3.8%

Firmalar Uretim kapasitelerini kullanamama nedeni olarak en ¢ok %36.3 oran ile “talep yetersizligi’ni
godstermislerdir. Bunu finansal kaynak yetersizligi ve pazarlama-tanitim eksikligi takip etmistir.

Tablo 27 : Firmalarin Hammadde/Sanayi Girdisi ithalati

ithalat Durumu Firma Sayisi  Oran

ithal Ediyor 272 64.0%
ithal Etmiyor 153 36.0%
Toplam 425 100%

Calismaya katilan firmalarin %64'G kullandiklari hammaddeyi/sanayi girdisini kendileri ithal
etmektedir. Geriye kalan %36.0 oranindaki 153 firma ise kullandiklari hammaddeyi i¢ piyasadan temin
etmektedir.

Kullandiklari hammadde miktari géz énidnde bulundurularak, bunun ne kadarinin KKTC'de Uretimi
oldugu da firmalara sorulmustur. Verdikleri cevaplar, kullanilan hammaddenin ne kadarinin KKTC'den
temin edilebilecegini ortaya koyan veriler Tablo 28'de sunulmustur.




Tablo 28 : Kullanilan Hammaddenin KKTC'de Uretimi
Hammaddenin KKTC'de

Uretilme Orani Firma Sayisi ~ Oran
%1 - %5 26 6.1%
%6 - %15 14 3.3%
%16 - %25 16 3.8%
%26 - %50 19 4.5%
%51 - %75 9 21%
%76 - %99 9 21%
%100 36 8.7%
KKTC'de Yoktur 288 67.6%
Cevap Yok 8 1.9%
Toplam 425

Firmalarin buyidk ¢ogunlugu (%67.6's1) Uretimde kullandiklari hammaddeleri KKTC'de olmadidi igin
yurt digindan temin ettiklerini belirtmiglerdir. Firmalarin ancak %8.7'si hammaddelerinin tamamini
KKTC'den temin etmektedirler.

Bununla beraber, kullanilan hammadde KKTC'de bulunsa dahi, buradan temin edilmesi firmalar
tarafindan tercih edilmeyebilmektedir. Bu tercihin sebepleri de Tablo 29'da sunulmustur.

Tablo 29 : KKTC'de Bulunan Hammaddenin Tercih Edilmeme Sebepleri

Hammadde Tercih

Edilmeme Sebepleri Firma Sayisi Oran
Kalite 26 32.9%
Fiyat 26 32.9%
Teslim Siiresi 18 22.8%
Odeme Sartlan 2 2.5%
Satis Sonrasi Hizmet 7.6%
Kapasite 1 1.3%
Cevap Veren Toplami 79

Firmalar, en ¢ok kalite ve fiyat sebeplerinden dolayi hammaddelerini ithal ettiklerini belirtmislerdir.
Ucglincii en biyik neden olarak ise firmalar teslim siiresinin uzunlugunu belirtmiglerdir. Bu nedenle
yerel hammadde kullanimi ayrintili bir sekilde incelenmeli ve “Kalite”, “Fiyat”, ile “Teslim Suiresi”

olarak belirtilen sebeplerin ortadan kalkmasi ydninde ¢aligsmalar tesvik edilmelidir.

Tablo 30 : Bes Yil igerisinde Yeni Yatirim Planlari

Yeni Yatirim Plani Firma Sayisi Oran
Var 207 48.7%
Yok 218 51.3%
Toplam 425 100%

Firmalarin bes yil igerisinde yatinm yapmayi planlayip planlamadiklari sorgulanmisgtir. Bu sorunun
temel amaci firma yéneticilerinin vizyonlarini édngérmektir. imalat yapan firmalarin yeni yatirim
planlarini inceledigimizde, KKTC genelinde firmalarin ortalama %48.7 oraninda yeni yatirrm yapmayi
dusundukleri gorilmektedir. Bélgesel yeniyatirim planlari Tablo 31'de sunulmustur.




Tablo 31 : Firmalarin Bes Yil igerisinde Yeni Yatirnm Planlar - Bélgesel Analiz

Bes yil icerisinde yeni yatirnm planlari

Tablo 31'de verilen capraz tabloda

llgeler F?,ﬁ;%'ze;, Oran 1t bolgesel olarak bes vyil igerisinde yeni
Lefkosa 131 50.4% 260 yatirnm yapmay distintp dustnmedikleri
Gazimagusa 45 48.9% 92 oran ve sayilariile verilmistir.
Girne 16 38.1% 42
Guzelyurt 12 57.1% 21
iskele 3 30.0% 10
TOPLAM 207 425

Bélgesel olarak firmalarin yeni yatirim planlarinin Girne ve iskele ilgelerinde biyiik oranla olumsuz
oldugunu gérmekteyiz. Girne bélgesindeki firmalarin %61.9'u, iskele bélgesindeki firmalarin ise %70'i
bes yiligerisinde yeni yatirrm yapmayi planlamamaktadirlar.

Tablo 32 : Bes Yil igerisinde Yeni Yatirim Planlari - Sektérel Analiz

Yeni Yatirhm

Diisiinen Toplam
Alt Sektoér Firma Sayisi Firma Sayisi

10 Gida iiriinlerinin imalati 43 49.4% 87

25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve 25 52.1% 48
techizat harig)

23 Diger metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati 20 43.5% 46

22 Kauguk ve plastik trinlerin imalati 15 46.9% 32

31 Mobilya imalati 13 44.8% 29

27 Elektrikli teghizat imalati 8 44.4% 18

13 Tekstil lirtinlerinin imalati 10 58.8% 17

11 igeceklerin imalati 9 60.0% 15

20 Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati 5 35.7% 14

18 Kayith medyanin basilmasi ve ¢ogaltiimasi 8 66.7% 12

62 Bilgisayar programlama, danigsmanlik ve ilgili faaliyetler 5 41.7% 12
Diger Alt Sektorler Toplami 46 48.4% 95
TOPLAM 207 48.7% 425

Tablo 32'de ise firmalarin bes yil icerisinde yatirim planlarinin olup olmadigi alt sektérler bazinda
incelenmistir. Alt sektoérler itibari ile bakildiginda alt sektérler arasinda bes yil igerisinde yatirm
planlamasi agisindan, “Kimyasallarin ve kimyasal Grinlerin imalati” alt sektdrt hari¢ anlamli bir farklihk
olmadigi gorilmektedir. “Kimyasallarin ve kimyasal Grlnlerin imalat”” alt sektériindeki 14 firmanin
sadece 5 tanesi bes yiligerisinde yeni yatirim yapmayi digtinmektedir.




(207 firma bes yil icerisinde yatinm yapmayi disindiguni belirtmekle beraber 178 firma yatirm
miktarlarini belirtmistir. 178 firmanin planladigi toplam yatinrm miktari  2,172,559,000 TL olarak
belirtiimistir. En fazla yatirnrm araligi olarak 47 firmaigin 1,000,001 TL—2,000,000 TL arasidir.

Yapilmasi planlanan yatirim miktari alt sektérler itibari ile incelenmis ancak alt sektérler bazinda yeterl
veri olmadidindan analizi yapilamamistir.

Tablo 33 : Planlanan Yatirim Miktarlari

Planlanan Yatirim (TL) Firma Sayisi
40,000TL-100,000TL 19 10.7%*
100,001TL-200,000TL 12 6.7%*
200,001TL-300,000TL 18 10.1%*
300,001TL-400,000TL 5 2.8%*
400,001TL-500,000TL 22 12.4%*
500,001TL-600,000TL 4 2.2%*
600,001TL-700,000TL 5 2.8%*
700,001TL-750,000TL 3 1.7%*
750,001TL-1,000,000TL 7 3.9%*
1,000,001TL-2,000,000TL 47 26.4%*
2,000,001TL-3,000,000TL 8 4.5%*
3,000,001TL-4,000,000TL 3 1.7%*
4,000,001TL-5,000,000TL 11 6.2%*
5,000,001 TL ve iizeri 14 7.9%*
Cevap Yok / Yatirinm Plani Yok 247 58.0%
Cevap Veren Firma 178 42.0%
Toplam Firma 425 100.0 %
* Oranlar Toplam Cevap Veren 178 Firmaya goredir
\ J
3.Firmalarin Insan Kaynaklari Yapisi
e ™
Arastirma sonunda elde edilen verilere gére ankete katilan firmalarda toplam 9,210 kisi istihdam
edilmektedir.
Bu bélimde arastirmada yer alan 9,210 calisanin cinsiyetleri, istihdam alanlari, egitim durumlari,
gbrevlerine gbére dagilimlari yer almaktadir.
Tablo 34 : Anket Yapilan Firmalarda Galisan Sayisi
Cinsiyet Calisan Sayisi Oran
Toplam KADIN Calisan 2556 27.7%
Toplam ERKEK Calisan 6654 72.3%
Toplam Caligsan Sayisi 9210 100%
Ankete katilan firmalar, ¢alisanlarinin %72.3'Unin erkek, %27.7'sinin ise kadin olduklarini
belirtmislerdir.
. J




Tablo 35 : Alt Sektorler ve Firmalarda Cinsiyete Gore Calisan Sayisi

Calisan Kadin Galisan Erkek Firma

Sayisi SEVIE]] SEVIE]]

10 Gida driinlerinin imalati 1,062 1,446 87
25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve techizat harig) 90 583 48
23 Diger metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati 1M1 1,030 46
22 Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati 97 330 32
31 Mobilya imalati 64 596 29
27 Elektrikli teghizat imalati 69 216 18
13 Tekstil tirlinlerinin imalati 100 142 17
11 igeceklerin imalati 63 288 15
20 Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati 31 103 14
18 Kayith medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmasi 22 100 12
62 Bilgisayar programlama, danigsmanlik ve ilgili faaliyetler 28 83 12
17 Kagit ve kagit tirlinlerinin imalati 88 96 10
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 182 234 10
28 Baska yerde siniflandiriilmamis makine ve ekipman imalati 10 77 8
08 Diger madencilik ve tas ocakgilig 13 133 7
14 Giyim egyalarinin imalat 87 138 7
01 Bitkisel ve hayvansal liretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler 56 115 6
61 Telekomiinikasyon 120 154 6
38 Atigin toplanmasi, 1slahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri 10 58 5
kazanim

Diger Alt Sektorler 253 732 36
TOPLAM 2,556 6,654 425

Tablo 35'den de goérulecegdi Uzere firmalardaki ¢calisanlar alt sektorlere gére incelendiginde, sektérlere
gore cinsiyetdagilimi farkhdir.

Tablo 36 : Firmalarda Calisan Toplam Kadin Sayisi

Calisan Kadin Sayisi Firma Sayisi Oran

1-5Arasi 236 55.5%
6 -10 Arasi 52 12.2%
11 - 20 Arasi 25 5.9%
21 -30 Arasi 7 1.6%
31 -50 Arasi 6 1.4%
51 - 60 Arasi 0 0.0%
61 -70 Arasi 1 0.2%
71 - 80 Arasi 3 0.7%
81 -90 Arasi 0 0.0%
91 - 120 Arasi 1 0.2%
121 - 150 Arasi 2 0.5%
Kadin Galisan Yok 92 21.6%
Toplam 425

Firmalarin %21.6'sinda (92 firmada) kadin ¢alisan bulunmamaktadir.




Tablo 37 : Profesyonel Yonetici istihdami

Profesyonel .

Yénetici lstihdam | TMa Sayisi
Var 274 64.5%
Yok 151 35.5%

Toplam 425 100%

Firmalarin %64.5'inde profesyonel ydnetici
oldugu belirtilmistir. Grafik 16 firmalardaki
profesyonel yoénetici istihdamini gérsel olarak
sunmaktadir.

Grafik 16 : Firmalarin Profesyonel
Yonetici Istihdami

Var ’
64,5%

Tablo 38 : is Tanimlan

is Tamimlari Firma Sayisi

is Tamimlan Var 3M 80.2%
is Tanimlan Yok 84 19.8%
Toplam 425 100%

Firmalarin %80.2'sinde is tanimlarinin yapilmis
oldugu belirtilmistir. Geriye kalan firmalarda is
tanimiyapilmamistir.

Tablo 39 : Calisan Sayisinin Egitim Seviyesine Gére Dagilimi

Calisanlarin Egitim Seviyelerine Gére Dagilimi

ilkdgretim Mezunu
Lise Mezunu
Universite Mezunu
Yiiksek Lisans ve Uzeri

Toplam Galisan Sayisi

Calisan Sayisi
4091 44.6%
3569 38.9%
1385 15.1%
136 1.5%
9181 100%

Calisanlarin %44.6's1 ilkdgretim mezunu, %38.9'u lise mezunu, %15.1'iise Universite mezunudur.

Asagidaki tabloda tam zamanlh c¢alisanlar, uyruklarina gére incelenmis ve %48.4'Unin KKTC,
%42.4'0nin ise Turkiye Cumhuriyeti uyruklu oldugu saptanmistir. Geriye kalan 828 tam zamanh
calisaninise uyruklarinin tgtinci tlke oldugu firmalar tarafindan beyan edilmistir.

Tablo 40 :Tam Zamanh Galisanlarin Uyruklara Gére Dagilimi

Tam Zamanh Caligsanlarin Uyruklara Gére Dagilimi

KKTC Uyruklu
TC Uyruklu
Ugiincii Ulke

Toplam Tam Zamanl Galisan Sayisi

Calisan Sayisi Oran
4397 48.4%
3851 42.4%
828 9.1%
9076




Uretimde calisan personel sayisina bakildiginda bu alanda ¢alisanlarin uyruklarinin daha gok Tirkiye
Cumhuriyeti oldugu, bunu KKTC uyruklularin takip ettigi belirtiimistir.

Tablo 41 : Uretimde Galisanlarin Uyruklara Gére Dagilimi

Uretimde Calisanlarin Uyruklara Gére Dagilimi

KKTC Uyruklu
TC Uyruklu
Ugiincii Ulke

Uretimde Galisan Personel Sayisi

Calisan Sayisi

3081
3364
795

7240

42.6%
46.5%
11.0%

100%

Uretimde calisanlarin uyruklarina bakildiginda %46.5 Tirkiye Cumhuriyeti uyruklu, %42.6'sinin
KKTC uyruklu ve geriye kalan %11'inin ise G¢tnci Ulke vatandasi olduklari gérilmektedir.

Tablo 42 : Calisan Yo6netici Sayisi

Calisan Yonetici Sayisi

Yonetici Galismiyor
1

No a b~ oObdN

-
o

1
Toplam
Anket Yapilan Firmalarda Calisan Toplam Ydnetici Sayisi
Cevap Vermedi

Firma Sayisi

33
170
120

760
15

Oran

8.0%
41.5%
29.3%
11.7%

3.7%

3.4%

1.0%

0.7%

0.5%

0.2%

Firmalarin %8.0'i yoénetici galistirmadidini belirtmislerdir. Firmalarin buyuk bir cogunlugu (%41.5) ise
firmalarinda tek yonetici calistirdiklarini belirtmistir. Firmalarin %29.3'0 iki yonetici calistirmaktadir.

Tablo 43 : Galisan idari Personel Sayisi
idari Personel Sayisi

idari Personel Galismiyor
1

NoO b~ ON

8
9-40
Toplam
Anket Yapilan Firmalarda Calisan Toplam idari
Personel Sayisi
Cevap Yok

Firma Sayisi

410
730

15

Oran

43.9%
18.0%
14.4%
6.3%
4.9%
4.9%
2.2%
1.2%
1.0%
3.0%
100%

Firmalarin idari personel yapilarina bakildiginda, firmalar %43.9 ile buytk bir codunlugunun idari
personel calistirmadigini belirtmistir. Firmalarin %18'inde ise sadece biridari personel ¢calismaktadir.




Tablo 44 : Calisan Miihendis Sayisi

Calisan Miihendis Sayisi Firma Sayisi Oran
Miihendis ¢alismiyor 316 77.3%
1 38 9.3%
2 26 6.4%
3 13 3.2%
4 4 1.0%
5 5 1.2%
6 3 0.7%
7 1 0.2%
9 1 0.2%
10 1 0.2%
17 1 0.2%
Anket Yapilan Firmalarda Galisan Toplam Miihendis Sayisi 231
Cevap Yok 16
Toplam Firma 425

Firmalarin buyuk bir gogunlugunda %77.3 orani ile mihendis ¢alismamaktadir. Yukaridaki tabloda
firmalarin galistirdiklari miihendis sayisini gérebilmekteyiz.

Tablo 45 : Calisan Teknik Personel Sayisi

Calisan Teknik Personel Sayisi Firma Sayisi

Teknik Personel Galismiyor 243 59.3%
1 52 12.7%
2 35 8.5%
3 21 5.1%
4 7 1.7%
5 11 2.7%
6 6 1.5%
7 2 0.5%
8 1 0.2%
9 4 1.0%
10 ve lizeri 28 6.8%
Toplam 410 100%

Cevap Yok 15

Firma Sayisi 425

Anket Yapilan Firmalarda Calisan Toplam Teknik Personel 889

Yukaridaki tabloda ise firmalarin galistirdiklari teknik personel sayi ve oranlari goériilmektedir.
Firmalarin %59.3'Uinde teknik personel calismadigi beyan edilmistir.




Tablo 46 : Calisan Ustabasi Sayisi
Calisan Ustabasi Sayisi

Ustabasi Calismiyor
1

© o NOoO G~ WD

10
11 ve yukarisi
Toplam
Cevap Yok
Firma Sayisi
Anket Yapilan Firmalarda Galisan
Toplam Ustabasi sayisi

Firma Sayisi

212
63
42
23
14
19

[7-J QN SN

15
409
16
425
816

Oran

51.8%
15.4%
10.3%
5.6%
3.4%
4.6%
1.0%
1.5%
0.2%
0.2%
2.2%
3.7%
100%

Firmalarin yaklasik yarisi (%51.8'i) ustabasi ¢calistirmaktadir.

Calisan is¢i sayisi soruldugunda, verilen cevaplarin yogunlastigi dikkat cekici bir rakam
bulunmamaktadir. Firmalarin yarisina yakininda 5 ve alti ig¢i calistirildigi, 68'inde ise iggi

calistiriimadigi belirtilmistir.

Tablo 47 : Galisan isci Sayisi
Galisan isci Sayisi

isci Calismiyor

2SO0 NO O A WN =

-
N

13

14
15-20
21-30
31-40
41- 50
51 -60

61 ve yukarisi
Toplam
Cevap Yok
Anket Yapilan Firmalarda Galisan
Toplam isgi sayisi

Firma Sayisi

68
21
31
26
22
23
26
19
21
12
13
10
1"
5
1"
9
21
1"
3
5
18
410
15
5578

Oran

16.6%
5.1%
7.6%
6.3%
5.4%
5.6%
6.3%
4.6%
5.1%
2.9%
3.2%
2.4%
2.7%
1.2%
2.7%
8.0%
5.1%
2.7%
0.7%
1.2%
4.4%

100%




Tablo 48 : Calisan Teminindeki Giigliik Durumu

Calisan Teminindeki Giigliik Durumu

Firma Sayisi

Giigliik Gekiyoruz
Giigliik Gekmiyoruz

Toplam

109
316

425

25.6%
74.4%

100%

Firmalarin sadece %25.6'sI ¢alisan temininde gucluk cektiklerini belirtmistir. %74.4 ile buyuk bir
cogunlukise ¢alisan temininde zorluk cekmediklerini belirtmislerdir.

Firmalara genel olarak hangi vasiflarda personel bulmakta zorlandiklari da sorulmus ve 101 firma
(%44.7) “Meslek Lisesi Mezunu” personel bulmada zorluk cektiklerini belirtmislerdir. Personel
bulmada zorluk geken 228 firmanin %23.2'sinin ise “niteliksiz” personel bulmada zorluk gektigi beyan
edilmistir.

Tablo 49 : Personel Bulmakta Zorlanilan Vasiflar

Personel Vasiflar Firma Sayisi Oran

Miihendis 37 16.2%
Yiiksek Okul Mezunu 36 15.8%
Meslek Lisesi Mezunu 102 44.7%
Niteliksiz 53 23.2%
228 100%

Firmalarin %44.7'si ile bUylk bir ¢gogunlugu “Meslek Lisesi” mezunu personel bulmada zorluk
cektiklerini belirmiglerdir. Firmalar en c¢ok oranla “Meslek Lisesi” mezunu elemana ihtiyag
duymaktadirlar.

Tablo 50 : Calisan Temininde Giigliik Cekilen Pozisyonlar

Pozisyonlar Firma Sayisi Personel Sayisi Personel Oran

Yonetici 19 39 4.8%
idari Personel 17 35 4.3%
Miihendis 26 36 4.5%
Teknik Personel 58 161 20.0%
Usta-Ustabasi 62 155 19.2%
isci 64 381 47.2%
Toplam 246 807

Arastirma kapsaminda olan 425 firmanin 246'si calisan temin etmekte giclik ¢ekilen pozisyonlarda
toplamda 807 eleman ihtiyaci oldugunu belirtmislerdir. 807 eleman ihtiyaci ise 6 pozisyon arasinda
paylasiimistir. Firmalar en ¢ok (381 isci— %47.2) ihtiyaci oldugunu, daha sonra “Teknik Personel” (161
—%20) ve “Usta-basI” (155 - %19.2) ihtiyaci olduklarini belirtmislerdir.

J




Tablo 51 : Firmalarin Teminde Zorluk Cektigi Vasifli Eleman Dagilimi

Zorluk Cekilen Vasifli Eleman Firma Sayisi Oran
Meslek Yiiksek Okulu 33 15.2%
Meslek Lisesi 95 43.8%
Miihendis 36 16.6%
Niteliksiz 53 24.4%

Asagidaki tablodan da gorulecegi Uzere firmalara departmanlagsmaya gidip gitmedikleri sorulmus,
firmalarin blyuk bir ¢ogunlugu (%71.4) firmalarinda departmanlagsmaya gittiklerini belirtmiglerdir.
Firmalarin buyuk ¢cogunlugunun departmanlagsmaya gittiklerini belirtmeleri kurumsallasma bilincinin
gelismesiacgisindan olumlu biradimdir.

Tablo 52 : Firmalarda Departmanlagma

Departmanlagma Firma Sayisi
Var 304 71.5%
Yok 121 28.5%
Toplam 425 100%
Tablo 53 : Firmalarda Bulunan Departmanlar

Cevap g ERSEE] Oran
Uretim Departmani 243 57.0%
Satis Pazarlama Departmani 227 53.3%
Satin Alma Departmani 140 32.9%
idari igler 192 451%
Muhasebe Departmani 205 48.1%
Kalite Kontrol Departmani 123 29.1%
insan Kaynaklari 64 15.0%
Planlama Kontrol 93 21.8%

Arastirmaya katilanlarin %53.3'Unde satis ve pazarlama departmanin oldugu, %46.7'sinde ise
olmadigi gérinmektedir. Uriinlerin satis ve pazarlamasina yénerlik organizasyone yapi
bulunmamasi, sirketlerin Uretim ve kapasitelerini olumsuz yénde etkileyecek ve sirket performansi
dusecektir.




4. Firmalarin Ar-Ge ile iliski Durumu

Arastirma ve Gelistirme (veya kisaca Ar-Ge) OECD tarafindan, "bilgi dagarcigini artirmak amaciyla
sistematik olarak sdrdirilen yaratici calisma ve bu bilginin yeni uygulamalar yaratmak igin
kullaniimasi” olarak tanimlanmistir. Ar-Ge'nin tg¢ bdlima vardir. Bunlar temel arastirma, uygulamali
arastirma ve deneysel gelistirmedir. Arastirma ve gelistirme; hem bir sirket, hem de bir Ulke igin
yenilik¢ilik yoluyla bliyime ve gelismenin baslica bir unsurudur. Ar-Ge yapan kuruluslar,
Uretkenliklerini ve Uretim kalitelerini artirmak veya yeni Griin ve hizmetler yaratmak amacini giderler.
Ankete katilan firmalarin %35.5'i Ar-Ge ¢alismasi yaptiklarini belirtmislerdir. Ancak, firmalarin geriye
kalani (%64.5) herhangi bir Ar-Ge g¢alismasi yapmadigini belirtmistir.

Tablo 54 : Ar-Ge Calismasi

Ar-Ge Caligmasi Firma Sayisi Oran
Yapiliyor 151 35.5%
Yapilmiyor 274 64.5%
Toplam 425 100%

Grafik 17 : Firmalarin Ar-Ge Calismasi
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Tablo 55 : Ar-Ge Departmanlarinda istihdam

Ar-Ge Personeli Sayisi Firma Sayisi Oran
1 69 45.7%
2 42 27.8%
3 17 11.3%
4 13 8.6%
5 5 3.3%
6 2 1.3%
8 1 0.7%
10 1 0.7%
20 1 0.7%

151 100%

Tablo 55'de Ar-Ge departmanin c¢alisan sayisi sorgulanmis ve Ar-Ge departmani olan firmalarin
%45.7 ile buyik bir cogunlugu tek bir eleman calistirdiklarini belirtmiglerdir. Firmalarin %27.8'i ise iki
eleman, %11.3'Uise U¢ eleman galistirdiklarini belirtmislerdir.

Uruin gelistirme (Ur-Ge) faaliyetleri firmalar ve sektériin rekabet edebilmesi agisindan ¢ok énemli bir
yere sahiptir. Uriiniin geligtirilmesi, pazara mevcut Uriine kiyasla misteri ihtiyaclarina daha uygun
olan bir driiniin sunulmasini amaglayan bir suregtir. Ur-Ge siirecini dogru anlayan firmalar gerek ig
gerekse dis pazarlarda rekabet avantaji elde edecekledir. Uriinii gelistirmek demek, farkhilastirmak,

yenilemek ve hatta baska bir Griine dénustirmek, kisaca mevcut Griine son verip yenisini ortaya
koymak demektir.

Tablo 56 : Ur-Ge Galigmasi

Ur-Ge Galismasi Firma Sayisi
Yapiliyor 145 34.1%
Yapilmiyor 280 65.9%
Toplam 425 100%

Arastirma kapsamindaki firmalara Ur-Ge calismasi yapip yapmadiklari sorulmustur. Firmalarin biyiik
bir gogunlugu (%65.9) Ur-Ge galismasi yapmadiklarini belirtmiglerdir.
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Arastirma kapsamindaki firmalarin Ur-Ge calismasi yapip yapmadiklari gérsel olarak da asagidaki
grafikte gosterilmektedir.

Grafik 18 : Ur-Ge Galismasi
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Tablo 57 : Ur-Ge Departmanlarinda istihdam
Ur-Ge Personel Sayisi Firma Sayisi
1 68
10 2
12 1
2 38
3 13
4 13
5 6
6 2
\ J
( N _ )
Tablo 58 : Ar-Ge veya Ur-Ge Calismalarinin Yapilmama Sebepleri
Ar-Ge veya Ur-Ge Calismalarinin .
Yapilmama Sebepleri Firma Sayisi
intiyag duyulmamasi 166 53.2%
Bilgi eksikligi 30 9.6%
Kalifiye insan kaynagi 33 10.6%
Devlet destegi yetersiz 49 15.7%
Finansal kaynak yetersizligi 34 10.9%
Arastirma kapsamindaki 312 firma Ar-Ge veya Ur-Ge calismasi yapilmama nedenlerini belirtmistir.
Firma yoneticilerinin bu yénde cevap vermeleri bu konularin 6nemini kavrayamamis olmalarindan
kaynaklanabilmektedir. Ar-Ge ve Ur-Ge calismasi yapamama nedenleri Tablo 58'de verilmistir. Bu
firmalarin ¢ogunlugu (%53.2) bu calismalara ihtiyag duymadiklarini belirtmislerdir. Bu yaklagim,
rekabet glicinin en énemli unsuru olan yenilikgilik kavraminin firmalarin isletme yonetimlerinde eksik
. oldugunu géstermektedir.




Gerek pazarlama gerekse rekabet edilebilirlik agisindan uluslararasi fuarlara katilimlari konusunda
firma yoneticilerine soru yoneltiimistir. Firmalarin yaklasik yarisi uluslararasi fuarlara katildiklarini
belirtmislerdir. Ancak, firmalarin Kuzey Kibris'ta yapilan uluslararasi fuarlari da ayni kapsamda
disindikleri saptanmistir. Bu nedenle uluslararasi fuarlara katilima verilen cevaplarin Kuzey
Kibris'taki fuarlari da kapsadigini géz énine almamiz gerekmektedir. Ayni sekilde firmalarin dig
pazarlari taniyabilmeleri, kendi Urtnlerini tanitabilmeleri agisindan yurtdisi fuarlara ziyaretci olarak
da, kendi standlari ile de katilimlari 6nemlidir.

Tablo 59 : Uluslararasi Fuarlara Katilim

Uluslararasi Fuarlara Katilim Firma Sayisi Oran
Evet 210 49.4%
Hayir 215 50.6%
Toplam 425 100%




5. Firmalarin Marka ve Patent Durumu

yatirnmlara ihtiya¢ duyulabilmektedir.

Tablo 60 : Firmalara Ait Marka Sahipligi

Bu bélim kapsaminda degerlendiriimesi uygun olan son konu ise markalasmadir. Markalasmanin ne
kadar 6nemli oldugu firmalar tarafindan her gegen giin daha da fark edilmekte ve yine birgok bilingli
firma bu ydénde calismalarini sirdirmektedir. Ancak markalagsmak ne kadar stratejik bir 6neme
sahipse bir o kadar da zorlu bir slregtir. Bu sireg igerisinde ¢ok sayida engeller vardir ve ciddi

Bu nedenle arastirma kapsaminda firmalarin markalagma konusundaki durumlarina bakilmistir.

Firmaya ait marka Firma Sayisi Oran
Var 256 60.2%

Yok 169 39.8%

Toplam 425 100%

Tablo 60'dan da goérilecegi Uzere, arastirmaya katilan isletmelerin
markasinin var oldugunu belirtmislerdir.

Grafik 19 : Kendi Markalari Olan Firmalar
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Tablo 61 : Alt Sektorlere Gére Firmalarin Marka Sahipligi

10 Gida uriinlerinin imalati 87 70 80%

25 Fabrikasyon metal liriinleri imalati 48 19 40%

(makine ve techizat harig)

23 Diger metalik olmayan mineral tiriinlerin imalati 46 24 52%

22 Kauguk ve plastik liriinlerin imalati 32 18 56%

31 Mobilya imalati 29 15 52%

27 Elektrikli teghizat imalati 18 12 67%

13 Tekstil Uriinlerinin imaléati 17 6 35%

11 igeceklerin imalati 15 15 100%
20 Kimyasallarin ve kimyasal liriinlerin imalati 14 13 93%

18 Kayitli medyanin basilmasi ve ¢ogaltiimasi 12 2 17%

62 Bilgisayar programlama, danigsmanlik ve ilgili faaliyetler 12 9 75%

17 Kagit ve kagit iiriinlerinin imalat 10 8 80%

46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 10 3 30%

Diger Alt Sektorler 75 42

TOPLAM 425 256 60.2%

Alt sektérlere goére firmalarin markalari olup olmadigina da bakilmigtir. Alt sektérlere goére
incelendiginde “iceceklerin imalat’” alt sektérindeki tum firmalarin kendi markalari oldugunu
belirtmiglerdir. En yogun alt sektér olan “Gida Urtnlerinin imalati” firmalarin ise %80'inin kendi
markasi ile Uretim yaptiklari gérilmektedir. Tablodan da gérulecedi Uzere marka sahipligi sektériin
6zelligine gére artmakta veya azalmaktadir.
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Tablo 62 : Firmalarin Sahip Olduklari Marka Adedi
. Firma
Marka Adedi Sayisi Oran
Kendi Markasi Degil 169 39.8%
1 195 76.2%
2 33 12.9%
3 12 4.7%
4 6 2.3%
5 1 0.4%
6 2 0.8%
12 1 0.4%
14 1 0.4%
16 1 0.4%
18 1 0.4%
19 1 0.4%
40 1 0.4%
76 1 0.4%
Markasi Olan Firma Sayisi 256 100.0%
Toplam Firma Sayisi 425
Arastirmaya katilan firmalarin %39.8'i baska bir marka ismi altinda Uretim/faaliyet yaptiklarini
belirtmiglerdir. Firmalarin %60.2'si kendi markasi ile Uretim/faaliyet géstermektedir. Kendi markasi ile
Uretim/faaliyet gdsteren 256 firmanin %76.2'si tek marka ile, %12.9'u iki marka, %4.7'si ise U¢ marka
ile Uretim/faaliyet gésterdiklerini belirtmiglerdir.
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Firmalarin patentlerinin olup olmadigi inovasyona ne kadar agik olduklari konusunda bize bir fikir
vermek amaci ile sorgulanmistir. Firmalarin %19.8'i patent sahibi olduklarini belirtmiglerdir. Patent,
Ozellikle endustrinin gelismesinden sonra [izumlu gérilmus, seri halinde imal edilecek bir malin, belirli
normlara uygun olarak yalniz ilk Ureten firma tarafindan meydana getirmesi ve bulusun
calinmasindan, taklitlerinden korunmasi igin alinmaktadir. Ancak, patent olgusu bazi firma yéneticileri
tarafindan “marka tescili’olarak da algilanmistir. Bu nedenle patentleri oldugunu belirten firmalarin

ayrintili bir sekilde incelenmesi gerekmektedir.
Tablo 63 : Firmalara Ait Patent Sahipligi
. . Firm
Firmaya Ait Patent 4 Oran
Sayisi
Var 84 19.8%
Yok 341 80.2%
Toplam 425 100%
\ Y,




Tablo 64 : Alt Sektorlere Goére Patent Sahipligi Durumu

Alt Sektor

Patenti Olan Patent Alma Toplam

Firma Orani Firma

01 Bitkisel ve hayvansal iiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler 1 16.7% 6
02 Ormancilik ile endiistriyel ve yakacak odun tiretimi 1
03 Balikcilik ve su uriinleri yetistiriciligi 1 100.0% 1
08 Diger madencilik ve tas ocake¢iligi 1 14.3% 7
10 Gida uiriinlerinin imalati 29 33.3% 87
11 igeceklerin imalat 9 60.0% 15
12 Titiin Griinleri imalati 1
13 Tekstil Griinlerinin imalati 1 5.9% 17
14 Giyim esyalarinin imalati 2 28.6% 7
15 Deri ve ilgili lirlinlerin imalati 2 100.0% 2
16 Agag, agag Uriinleri ve mantar iriinleri imalati (mobilya harig); 1 33.3% 3
saz, saman ve benzeri malzemelerden 6riilerek yapilan
esyalarin imalati
17 Kagit ve kagit liriinlerinin imalati 2 20.0% 10
18 Kayith medyanin basilmasi ve gogaltiimasi 1 8.3% 12
19 Kok komiirii ve rafine edilmis petrol iirtinleri imalati 1 33.3% 3
20 Kimyasallarin ve kimyasal triinlerin imalati 5 35.7% 14
21 Temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga iliskin malzemelerin 1 100.0% 1
imalati
22 Kauguk ve plastik iirlinlerin imalati 3 9.4% 32
23 Diger metalik olmayan mineral liriinlerin imalati 10 21.7% 46
25 Fabrikasyon metal liriinleri imalati (makine ve techizat haric) 6 12.5% 48
27 Elektrikli teghizat imalati 18
28 Baska yerde siniflandinimamig makine ve ekipman imalati 2 25.0% 8
29 Motorlu kara tasiti, treyler (rémork) ve yari treyler (yari romork) 1
imalati
30 Diger ulagim araglarinin imalati 1
31 Mobilya imalati 2 6.9% 29
32 Diger imalatlar 1 33.3% 3
33 Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 2
35 Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi iiretim ve dagitimi 1
38 Atigin toplanmasi, 1slahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri 5
kazanim
41 Bina ingaati 2
42 Bina dig1 yapilarin ingaati 3
43 Ozel ingaat faaliyetleri 1 25.0% 4
45 Motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin toptan ve perakende 1
ticareti ile onarimi
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 10
47 Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 1
61 Telekomiinikasyon 6
62 Bilgisayar programlama, danismanlik ve ilgili faaliyetler 1 8.3% 12
73 Reklamcilik ve piyasa arastirmasi 1
82 Biiro yoénetimi, biiro destek ve is destek faaliyetleri 2
95 Bilgisayarlarin, kisisel egyalarin ve ev egyalarinin onarimi 1
96 Diger hizmet faaliyetleri 1 100.0% 1

84 19.8% 425

Firmalarin patentleri olup olmadidi alt sektérlere gére de incelenmis ve asagidaki tabloda sonugclari
verilmistir. Tablodan da gérilecegi Uzere patent sahibi olma durumu alt sektériin 6zelligine gére
degisiklik gdstermektedir. En fazla firma sayisina sahip olan “Gida drdnlerinin imalati”” alt
sektdriindeki firmalarin %33.3'linde patent bulunmaktadir.




Tablo 65 : Firmalarin Sahip Olduklar Patent Adedi

Firmalarin Sahip Olduklari

Patent Sayisi

1 64 76.2%

2 7 8.3%

3 5 6.0%

4 1 1.2%

6 2 2.4%

14 1 1.2%

18 1 1.2%

20 1 1.2%

40 1 1.2%

76 1 1.2%
Patenti Olan Firma Sayisi 84 100.0%
Patenti Yok 341 80.3%

Toplam Firma Sayisi 425

Patent sahibi olduklarini belirten 84 firmanin bulundurduklari patent sayisi Tablo 65'de sunulmustur.




6. Firmalarin Dig Ticaret Durumian

ekonomik kalkinmaya destek olmaktadir.

Tablo 66 : Firmalarin ihracat Yapma Durumlar

ihracat

Yapiyor 81
Yapmiyor 344
Toplam 425

Dis ticaret veya ihracat cesitli asamalara ve ¢ok yénli bir nitelige sahiptir. inracat, ginimiizde hem
gelismekte olan hem de gelismis tilkeler acisindan cok dnemli bir konuma sahiptir. ihracatin artmasi,
milli gelirin ¢ogdalmasina ve Ulkedeki ddviz ihtiyacinin kargilanmasina da katki saglamakta ve

Dis pazarlara agilmak ile firmalar i¢ pazara olan bagdimhliklarini azaltacak ve pazarlama gucunu
artiracaktir. Firmalarin diga agiimasi ile birim maliyetlerde disis saglanabilecektir.

Arastirma kapsamindaki firmalarin sadece %19.2'siihracat yaptiklarini belirtmislerdir.

19.1%
80.9%

100%

Grafik 20 : Firmalarin ihracat Yapma Durumlari
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inracat yapan firmalari alt sektérlere gére inceledigimizde ise biinyesinde en cok firma barindiran
“Gida drUnlerinin imalati” alt sektérindeki firmalarin %25.3'Gnin ihracat yaptigi gérilmektedir.
Blnyesinde ikinci en yogun firma bulunduran “Fabrikasyon metal Griinleri imalati (makine ve techizat
harig)” alt sektdriindeki firmalarin ise %12.5'i ihracat yapmaktadirlar. Bunun yaninda “Bilgisayar
programlama, danismanlik ve ilgili faaliyetler’ alt sektdériindeki 12 firmanin 6 tanesi ihracat
yaptiklarini belirtmiglerdir. “Atigin toplanmasi, i1slahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri
kazanimi” alt sektoriindeki 5 firmanin tamami ihracat yapmaktdir. Tabloda ihracat yapmayan alt
sektorler yeralmamistir.

Tablo 67 : Alt Sektorlere Gore ihracat

. lhracat Toplam

Alt Sektor (LD Oran FiFr’ma
10 Gida iiriinlerinin imalati 22 25.3% 87
25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve teghizat harig) 6 12.5% 48
23 Diger metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati 7 15.2% 46
22 Kauguk ve plastik tiriinlerin imalati 7 21.9% 32
31 Mobilya imalati 3 10.3% 29
27 Elektrikli teghizat imalati 2 1.1% 18
13 Tekstil iirlinlerinin imalati 2 11.8% 17
11 igeceklerin imalati 1 6.7% 15
20 Kimyasallarin ve kimyasal {riinlerin imalati 2 14.3% 14
62 Bilgisayar programlama, danigmanlik ve ilgili faaliyetler 6 50.0% 12
17 Kagit ve kagit tiriinlerinin imalati 1 10.0% 10
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 1 10.0% 10
28 Bagka yerde siniflandiriimamis makine ve ekipman imalat 1 12.5% 8
08 Diger madencilik ve tas ocakgiligi 2 28.6% 7
14 Giyim egyalarinin imalati 2 28.6% 7
01 Bitkisel ve hayvansal liretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler 2 33.3% 6
61 Telekomiinikasyon 1 16.7% 6
38 Atigin toplanmasi, islahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri 5 100.0% 5
kazanim
43 Ozel ingaat faaliyetleri 1 25.0% 4
16 Agag, agag Uriinleri ve mantar driinleri imalati (mobilya harig); 1 33.3% 3
saz, saman ve benzeri malzemelerden ériilerek yapilan egyalarin
imalati
32 Diger imalatlar 1 33.3% 3
15 Deri ve ilgili tirtinlerin imalati 1 50.0% 2
03 Balik¢ilik ve su lriinleri yetistiriciligi 1 100.0% 1
12 Tiitlin Girtinleri imalati 1 100.0% 1
21 Temel eczacllik iiriinlerinin ve eczaciliga iliskin malzemelerin 1 100.0% 1
imalati
30 Diger ulagim araglarinin imalati 1 100.0% 1
TOPLAM 81 19.1% 425




Bu kapsamda elde edilen bir diger bulgu ise firmalarin 2014 yilinda Urtnlerini nasil ihrag ettiklerine
dair faktorlerin dagilimi Uzerinedir. Asagidaki tablodan da gérulecegi Uzere, isletmelerin ihracat
sekilleri arasinda en fazla firmalar tarafindan “Dogrudan ihracat” (%81.5) yéntemini tercih
etmektedirler. Geriye kalan firmalar ise ihracat yaparken araci firma kullandiklarini belirtmiglerdir.

Tablo 68 : ihracat Yontemleri
Firma

ihracat Yontemi Oran

Sayisi
Dogrudan ihracat 66 81.5%
Araci Firma ile ihracat 15 18.5%
Toplam 81 100%

Ayni verilerin grafik Gzerindeki gbsterimine ise asagdida yer verilmigtir.

Grafik 21 : ihracat Yéntemleri
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Firmalarin karsilastiklari zorluklarin firmalarini ne kadar etkiledigini asagidaki tabloda 5'li dlgek
Uzerinden verilmigtir. Bir sonraki tabloda ise ihracat yaparken yasanilan zorluklarin degerlendirme

sonuglari 6zet olarak verilmistir.

Tablo 69 : ihracat Yaparken Zorluk Yasanma Durumu

ihracat Yaparken Zorluk Yasanma Durumu Firma Oran
SEVIE
Evet Yasaniyor 36 44.4%
Hayir Yagsanmiyor 45 55.6%
Toplam ihracat Yapan Firma Sayisi 81 100%

inracat yapan firmalara ihracat yaparken karsilastiklari zorluk olup olmadigi sorulmustur. ihracat
yapan firmalarin %55.6's1 zorluk g¢ekmediklerini geriye kalan firmalar ise zorluk cektiklerini
belirtmislerdir. Bir sonraki soruda ise ihracat yaparken zorluk geken firmalara yasadiklari zorluklar

degerlendirmeleriistenmigtir.




Tablo 70 : ihracatta Yasanan Zorluklarin Degerlendirilmesi

ihracat Yapilirken Yaganan Zorluk E?kci)lt _ Etkiler B Ieae H'GYEL"'S'
Navlun fiyatlarinin yiiksek olmasi 30.1% 35.6% 5.5% 6.8% 21.9%
Biirokratik engeller 22.2% 38.9% 16.7% 6.9% 15.3%
Kibris'in siyasi durumu 33.8% 43.7% 5.6% 4.2% 12.7%
Nakliye siiresinin uzun olugu 12.5% 36.1% 11.1% 23.6% 16.7%
Déviz/kur dalgalanmasi 28.2% 50.7% 8.5% 5.6% 7.0%
Bilgi eksikligi 8.7% 30.4% 10.1% 18.8% 31.9%
Kapasite yetersizligi 11.3% 16.9% 11.3% 23.9% 36.6%
Odemeden kaynakl sorunlar 8.5% 43.7% 5.6% 18.3% 23.9%
Kalite sertifikasi eksikligi 2.8% 29.6% 8.5% 16.9% 42.3%
Yabanci dil sorunu 4.2% 16.7% 8.3% 23.6% 47.2%

Asagidaki tablodan da gérilecegdi Uzere en ¢ok “Déviz/kur dalgalanmasi” ve sonra “Kibris'in siyasi
durumu” ihracat yaparken etkileyen iki unsur olmustur. Daha sonra ise sirasi ile "Navlun fiyatlarinin
yliksek olmasi”, “Burokratik Engeller”, “Odemeden kaynakl sorunlar’ ve “Nakliye siresinin uzun
olusu” gelmektedir. Firmalari ihracat yaparken etkilemeyen en ¢ok “Yabanci Dil sorunu” ve “Kapasite
yetersizligi” olmustur. Daha sonraki sirayi ise “Kalite sertifikasi eksikligi” ve “Bilgi eksikligi” izlemistir.

Tablo 71 : ihracatta Yasanan Zorluklarin Degerlendirilmesi - Ozet

lhracat Yapilirken Yasanan Zorluk G0k Etkiler/ .\ otme,  Etkilemez/

Etkiler Hig Etkisi Yok
Déviz/kur dalgalanmasi 78.90% 8.50% 12.70%
Kibris'in siyasi durumu 77.50% 5.60% 16.90%
Navlun fiyatlarinin yiiksek olmasi 65.80% 5.50% 28.80%
Biirokratik engeller 61.10% 16.70% 22.20%
Odemeden kaynakl sorunlar 52.10% 5.60% 42.30%
Nakliye siiresinin uzun olusu 48.60% 11.10% 40.30%
Yabanci dil sorunu 20.80% 8.30% 70.80%
Kapasite yetersizligi 28.20% 11.30% 60.60%
Kalite sertifikasi eksikligi 32.40% 8.50% 59.20%
Bilgi eksikligi 39.10% 10.10% 50.70%

inracatta yasanan zorluklarin degerlendirilmesi Grafik: 22'de gérsel olarak verilmistir.
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Firmalara ihracat yaparken karsilastiklari zorluklari degerlendirmelerinden sonra “ihracat
yapamama” nedenleri de sorulmustur.

ihracat yapamama nedenleri soruldugunda cevaplar en fazla “Sermaye yetersizligi” (%16.5), daha
sonra sirasi ile “Dis pazari tanimama” (%14.8), “Uygun fiyata Griin sunamama” (%12.5), “Kaynak
yetersizligi” (%12.2), “ic pazardan tatmin olma” (%9.9), “Talep edilen miktarda {riin sunamama”
(%8.7), “Malzeme” (%7.8) “Araci isletme bulmada yasanan zorluk” (%6.1), “Teknoloji” (%6.1) ve
“Talep edilen Urind sunamama” (%5.4 ) Uzerinde yogunlagmistir. Nitelikli personel eksikligi hi¢bir
firma tarafindan ihracat yapamama nedeni olarak gérilmemektedir.

Tablo 72 : Firmalarin ihracat Yapamama Nedenleri

ihracat Yapamama Nedeni Firma  g..,

Sayisi
Sermaye 70 16.5%
Dis pazari tanimama eksikligi 63 14.8%
Uygun fiyatta liriin sunamama 53 12.5%
Kaynak yetersizligi 52 12.2%
i¢ pazardan tatmin olma 42 9.9%
Talep edilen miktarda liriinii sunamama 37 8.7%
Malzeme 33 7.8%
Araci igletme bulmada zorluk 26 6.1%
Teknoloji 26 6.1%
Talep edilen iiriinii sunamama 23 5.4%
Nitelikli personel 0 0.0%

Toplam 425

Asagidaki grafik ise ayni verileri gorsel olarak g&stermektedir.

Grafik 23 : Firmalarin ihracat Yapamama Nedenleri
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Tablo 73 : Firmalarin 2014 Yilinda Yaptiklari ihracat Tutarlan(TL)

ihracat Tutari Firma — qan
Sayisi

1,000 - 5,000 TL 4 6.9%
5,001 - 10,000 TL 2 3.4%
10,001 - 25,000 TL 1 1.7%
25,001 - 50,000 TL 4 6.9%
50,001 - 100,000 TL 4 6.9%
100,001 - 150,000 TL 4 6.9%
150,001 - 200,000 TL 4 6.9%
200,001 - 500,000 TL 6 10.3%
500,001 - 1,000,000 TL 6 10.3%
1,000,001 - 1,500,000 TL 6 10.3%
1,500,001 - 3,000,000 TL 4 6.9%
3,000,001 - 4,500,000 TL 4 6.9%
5,000,000 TL 3 5.2%
8,500,000 TL 1 1.7%
10,200,000 TL 1 1.7%
12,000,000 TL 1 1.7%
14,000,000 TL 1 1.7%
16,000,000 TL 1 1.7%
36,000,000 TL 1 1.7%
Toplam 58 100%

Firmalar 2014 yilinda yaptiklari ihracat miktarlarini (TL) olarak belirtmislerdir ve yukaridaki tablodan
da goriilecegi lizere en fazla ihracat yogunlugu 200,001 TL— 1,500,000 TL arasinda goriilmektedir.

.

Tablo 74 : Firmalarin ihracat Tesvikleri ile ilgili Bilgileri

ZHIT Firma
9 Sayisi Oran
Bilgileri Var 38 8.9%
Bilgileri Yok 387 91.1%
Toplam 425 100%

Firmalarin %91.1 orani ile blyuk bir cogunlugu “ihracat tegvikleri” ile ilgili bilgiye sahip olmadiklarini
belirtmiglerdir. Sadece 38 firmaihracat tegvikleriile ilgili bilgiye sahiptir.




Tablo 75 : Firmalarin Yararlandig: ihracat Tesvikleri

Firmalarin Yararlandigi ihracat Tegvikleri

Navlun destegi 27 67.5%
Standart belgeler destegi 3 7.5%
Pazar arastirmasi ve pazara giris 3 7.5%
Yurtdigi fuar 6 15.0%
Yurtdisi marka tescil 1 2.5%
Yurtdigi reklam 0 0.0%
Yurtdigi kira 0 0.0%
Toplam 40 100%

Firmalarin hangi tur ihracat tegviklerinden yararlandiklari sorgulanmis, tesviklerden yararlananlar en
¢cok %67.5 ile “Navlun destegdi” nden yararlandiklarini belirtmislerdir. Daha sonra ise 6 firma “Yurtdisi
Fuar” tesvikinden yararlandiklarini belirtmiglerdir.

Tablo 76 : En Gok ihracat Yapilan Ulkeler (2014 yili)

ihracat Tutar

(2014-TL)
Tirkiye 32 43.8% 72,203,684 42.8%
Giiney Kibris 23 31.5% 13,186,722 7.8%
ingiltere 6 8.2% 5,045,000 3.0%
Ortadogu 12 16.4% 78,309,722 46.4%
Toplam 73 168,745,128 100%

Gulney Kibris'a 2014 yilinda ihracat yapan firma sayisi (23 adet) %31.5 olmakla beraber ihracat
tutarlarina bakildiginda ankete katilan firmalarin %7.8'ine karsilik gelmektedir.

Tablo 77 : Firmalarin Yesil Hat Tiizligi Bilgisi

Yesil Hat Tiiziigii Bilgisi

Bilgisi Var 264 62.1%
Bilgisi Yok 161 37.9%
Toplam 425 100%

Firmalarin %61.9'u “Yesil Hat” tizugl hakkinda bilgi sahibi olduklarini belirtmislerdir. Yesil Hat
Tuzudu hakkinda bilgi sahibi olan firmalarin sektérel dagilimi ise agagdidaki Tablo 78'de verilmistir.




Alt Sektor

10 Gida uiriinlerinin imalati

25 Fabrikasyon metal liriinleri imalati (makine ve teghizat harig)
23 Diger metalik olmayan mineral iiriinlerin imalati

22 Kauguk ve plastik iiriinlerin imalat

31 Mobilya imalat

27 Elektrikli teghizat imalati

13 Tekstil tirtinlerinin imalat

11 igeceklerin imalati

20 Kimyasallarin ve kimyasal uriinlerin imalati

18 Kayith medyanin basilmasi ve ¢ogaltilmasi

62 Bilgisayar programlama, danigsmanlik ve ilgili faaliyetler

17 Kagit ve kagit driinlerinin imalat

46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig)
28 Baska yerde siniflandiriimamis makine ve ekipman imalati

08 Diger madencilik ve tas ocakgiligi

14 Giyim esyalarinin imalat

01 Bitkisel ve hayvansal iiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler
61 Telekomiinikasyon

43 Ozel ingaat faaliyetleri

16Agac, agag uriinleri ve mantar uriinleri imalati (mobilya harig);
saz, saman ve benzeri malzemelerden ériilerek yapilan esyalarin
imalati

19 Kok komiirii ve rafine edilmis petrol iiriinleri imalati

32 Diger imalatlar

42 Bina dig1 yapilarin ingaati

15 Deri ve ilgili Griinlerin imalati

41 Bina ingaati

82 Biiro yonetimi, biiro destek ve is destek faaliyetleri

02 Ormancilik ile endiistriyel ve yakacak odun uretimi

03 Balikgilik ve su uriinleri yetistiriciligi

21 Temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga iliskin malzemelerin
imalati

30 Diger ulagim araglarinin imalati

35 Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi iiretim ve dagitimi
47 Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig)
96 Diger hizmet faaliyetleri

Tablo 78 : Yesil Hat Tiizligli Hakkinda Bilgisi Olan Firmalarin Sektérel Dagilimi

Bilgisi
Olan
Firma

N WO awo annN
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263

Oran

59.8%
52.1%
67.4%
71.9%
62.1%
66.7%
52.9%
60.0%
71.4%
66.7%
75.0%
100.0%
20.0%
62.5%
85.7%
42.9%
83.3%
83.3%
75.0%
66.7%

66.7%
66.7%
33.3%
50.0%
50.0%
100.0%
100.0%
100.0%
100.0%

100.0%
100.0%
100.0%
100.0%

61.9%

Toplam

3
3
3
2
2
2
1
1
1

= = S N N

425




Tablo 79 : GKRY’ye Satis

GKRY'ye Sati Firma
y $ SEVIE] oran
Yapiyor 47 11.1%
Yapmiyor 378 88.9%
Toplam 425 100%

Firmalar Yesil Hat tuzlUgu konusunda bilgi sahibi olmalarina ragmen buyuk bir cogunlugu GKRY'ye
ihracat yapmamaktadirlar. Firmalarin ancak %11.1'iihracat yapmaktadirlar.

GKRY’ye satis yapan firmalarin alt sektérlere gére dagilimiise Tablo 80'de verilmistir.

Tablo 80 : Alt Sektorlere Gore GKRY'ye Satis Yapan Firmalar

GKRY'ye GKRY'ye
Satis  Sektorel

Ya_apan Satis

Alt Sektor N
10 Gida iriinlerinin imalati 5 5.7% 87
25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve teghizat harig) 5 10.4% 48
23 Diger metalik olmayan mineral driinlerin imalati 8 17.0% 47
22 Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati 8 25.8% 31
31 Mobilya imalati 3 10.3% 29
27 Elektrikli teghizat imalat 3 16.7% 18
13 Tekstil iiriinlerinin imalati 2 11.8% 17
18 Kayith medyanin basilmasi ve ¢ogaltiimasi 1 8.3% 12
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 1 10.0% 10
28 Baska yerde siniflandirimamis makine ve ekipman imalat 1 12.5% 8
08 Diger madencilik ve tas ocakgilig 1 14.3% 7
14 Giyim egyalarinin imalati 1 14.3% 7
01 Bitkisel ve hayvansal iiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler 1 16.7% 6
61 Telekomiinikasyon 1 16.7% 6
38 Atigin toplanmasi, i1slahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri 2 40.0% 5
kazanim
16Agag, agag Uriinleri ve mantar (riinleri imalati (mobilya harig); 2 66.7% 3
saz, saman ve benzeri malzemelerden oriilerek yapilan egyalarin
imalati
32 Diger imalatlar 1 33.3% 3
03 Balik¢ilik ve su lriinleri yetistiriciligi 1 100.0% 1




7. Firmalarin Sahip Olduklar Belgeler

Bu bélimde firmalarin sahip olduklari belgeler/sertifikalar sorgulanmistir. ilk sorumuzda firmalarin
genel olarak “kalite belgesi” olarak tanimlayabildikleri bir belgeye sahip olup olmadiklari sorulmustur.
Firmalarin %53.4'0 higbir kalite belgesine sahip olmadidini belirtmistir.

Tablo 81 : Firmalarin Kalite Belgesi / Sertifika Sahiplilik Durumu

Firma

Kalite Belgesi / Sertifika Oran
SEVE]
Kalite Belgesi / Sertifika Var 198 46.6%
Kalite Belgesi / Sertifika Yok 227 53.4%
Toplam 425 100%

Grafik 24 : Firmalanin Kalite Belgesi / Sertifika Sahiplilik Durumu
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Tablo 82 : Alt Sektdrlere Gore Kalite Belgesi / Sertifika Sahiplilik Durumu

Belgesi
Olmayan
Firma
Alt Sektor Sayisi Oran  Toplam
10 Gida iiriinlerinin imalati 32 36.8% 87
25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve techizat harig) 30 62.5% 48
23 Diger metalik olmayan mineral {riinlerin imalati 23 50.0% 46
22 Kauguk ve plastik iiriinlerin imalati 19 59.4% 32
31 Mobilya imalati 18 62.1% 29
27 Elektrikli teghizat imalati 10 55.6% 18
13 Tekstil Griinlerinin imalati 11 64.7% 17
11 igeceklerin imalati 4 26.7% 15
20 Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati 7 50.0% 14
18 Kayitl medyanin basilmasi ve ¢ogaltiimasi 11 91.7% 12
62 Bilgisayar programlama, danigmanlik ve ilgili faaliyetler 6 50.0% 12
17 Kagit ve kagit diriinlerinin imalati 6 60.0% 10
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tagitlari ve motosikletler harig) 6 60.0% 10
28 Baska yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman imaléati 4 50.0% 8
08 Diger madencilik ve tag ocakgilg 1 14.3% 7
14 Giyim esyalarinin imalati 5 71.4% 7
01 Bitkisel ve hayvansal iiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetler 3 50.0% 6
61 Telekomiinikasyon 3 50.0% 6
38 Atigin toplanmasi, islahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri 5 100.0% 5
kazanim
43 Ozel ingaat faaliyetleri 2 50.0% 4
16Agdac, agag Uriinleri ve mantar iiriinleri imalati (mobilya harig); 1 33.3% 3
saz, saman ve benzeri malzemelerden oriilerek yapilan esyalarin
imalati
19 Kok komiirii ve rafine edilmis petrol triinleri imalati 3 100.0% 3
32 Diger imalatlar 2 66.7% 3
42 Bina dig1 yapilarin ingaati 2 66.7% 3
15 Deri ve ilgili tirlinlerin imalati 0 0.0% 2
33 Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 2 100.0% 2
41 Bina ingaati 1 50.0% 2
82 Biiro yonetimi, biiro destek ve is destek faaliyetleri 2 100.0% 2
02 Ormancilik ile endiistriyel ve yakacak odun iretimi 1 100.0% 1
03 Balikgilik ve su iriinleri yetistiriciligi 0 0.0% 1
12 Tiitlin Griinleri imalati 1 100.0% 1
21 Temel eczacilik Uriinlerinin ve eczaciliga iligkin malzemelerin imalati 0 0.0% 1
29 Motorlu kara tasiti, treyler (rémork) ve yari treyler (yari rémork) 1 100.0% 1
imalati
30 Diger ulagim araglarinin imalati 0 0.0% 1
35 Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi iiretim ve dagitimi 1 100.0% 1
45 Motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin toptan ve perakende 1 100.0% 1
ticareti ile onarimi 100.0%
47 Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 1 1
73 Reklamcilik ve piyasa aragtirmasi 1 100.0% 1
95 Bilgisayarlarin, kigisel egyalarin ve ev egyalarinin onarimi 1 100.0% 1
96 Diger hizmet faaliyetleri 0 0.0% 1
TOPLAM 227 53.4% 425

Yukaridaki tabloda ise firmalarin kalite belgesi sahipligi alt sektorlere gére de incelenmistir.




Tablo 83 : Belge / Sertifika Tiiri

Belge Tiirii Flrma Oran
Sayisi

ISO 9001: Kalite Yonetim Sistemi 138 40.9%
ISO 22000: Gida Guvenligi Yonetim Sistemi 57 16.9%
TSE: Tirk Standartlari Enstitiisii 39 11.6%
ISO 14001: Cevre Yonetim Sistemi 30 8.9%
CE 30 8.9%
OHSAS 18001: is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi 20 5.9%
ISO 27001: Bilgi Giivenligi ve Yonetimi 7 21%
HACCP 6 1.8%
Helal Sertifikasi 4 1.2%
ISO 20000: Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi Sistemi 2 0.6%
BRC Food 1 0.3%
CISCO SYSTEMS 1 0.3%
Global G.A.P 1 0.3%
Tirk Loydu 1 0.3%
Toplam 337 100%

Firmalarin bulundurduklari belge tirlerine bakildiginda, firmalar en ¢ok ISO 9001: Kalite Yénetim
Sistemi belgesine sahip olduklarini belirtmislerdir. ikinci sirada ise “ISO 22000: Gida Guvenligi
Yo6netim Sistemi” belgesi gelmektedir.

Tablo 84 : Tesvik Belgesi Sahiplilik Durumu

Tesvik Belgesi

Tesvik Belgesi Var 89 20.9%
Tesvik Belgesi Yok 336 79.1%
Toplam 425 100%

Firmalarin %79.1'lik baylk bir cogunlugunun tesvik belgesi olmadigi gérilmektedir. Tesvik belgesi
oldugunu belirten 89 firmanin 85 tanesi tegvik belgelerini hangi yillar arasinda aldiklarini
belirtmiglerdir.
Firmalarin buylk bir gogunlugu tesvik belgelerini 2011 — 2015 yillari arasinda aldiklarini
belirtmiglerdir.

Tablo 85 : Tesvik Belgesi Alinma Tarihi

Yil Firma Oran
Sayisi

1990 - 1995 4 4.5%
1996 - 2000 8 9.0%
2001 - 2005 6 6.7%
2006 - 2010 23 25.8%
2011 - 2015 44 49.4%
Cevap Yok 4 4.5%
Toplam 89




\

Tablo 86 : Firmalarin Faydalandiklari Yatirnm Tesvikleri Konusu

Tesvik Konusu Firma 55
Sayisi

Heniiz yararlaniimadi 12 6.9%
Gumriik vergisi ve fon muafiyeti 61 35.3%
Sifir katma deger vergisi 35 20.2%
Fon kaynakli kredi imkani 16 9.2%
Kamu arazisi, arsa ve bina temini 15 8.7%
ingaat ruhsati ile ilgili vergi, resim, harg muafiyeti 16 9.2%
Sermaye yatirimlari ile ilgili pul vergisi indirimi 10 5.8%
ipotek harg 8 4.6%
Toplam 173 100%

Firmalarin birden fazla tesvik konusundan yararlandiklari gérilmektedir. Tesvikten yararlanan
firmalarin %35.3'0 “Gumrik Vergisi ve Fon Muafiyeti”, %20.2'si ise “Sifir Katma Deger Vergisi”
tesviklerinden yararlandiklarini belirtmiglerdir.

8.Firmalarin ilgili Kuruluslarla iliski Durumu

-

Raporun 8. bélimunde firmalarin Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti tarafindan fonlanan hibe
programlarindan faydalanip faydalaniimadigi ve eger faydalaniimis ise hangi konularda destek
alindigi sorgulanmigtir.

Finansal kaynak yaninda firmalarin AB miktesebatina uyum kapsaminda kendi sektéri ile ilgili
bilgiye sahip olup olmadiklari, AB'deki standartlara sahip olma durumlari, firmalarin is saghgi ve
guvenligi yasasi geregirisk degerlendirmelerinin yapilip yapiimadigi sorgulanmigtir.

Bu bélimde son olarak ise firmalarin temasta olduklari kurumlarin ihtiyaglarini karsilama durumlari

hakkinda soru sorulmustur. Firmalarin temas etmesi muhtemel kurumlar; Ticaret Dairesi, Kalkinma
Bankasl, Devlet Planlama Orguitii, Sanayi Dairesi, KTSO, Cevre Koruma Dairesi olarak belirlenmistir.

Tablo 87 : Avrupa Birligi Hibe Programlarindan Faydalanma

AB Hibe Programlarindan Faydalanma

Faydalandi 44 10.4%
Faydalanmadi 381 89.6%

Toplam 425 100%




Grafik 25 : Avrupa Birligi Hibe Programindan Faydalanma Durumu
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Tablo 88 : Tiirkiye Cumhuriyeti Kaynakh Hibe Programlarindan Faydalanma
TC Hibe Programlarindan Faydalanma gia"“sa Oran
yisli
Faydalandi 48 11.3%
Faydalanmadi 377 88.7%
Toplam 425 100%
Ankete katilan 425 firmadan yalnizca 48 tanesi Turkiye Cumhuriyeti kaynakl hibe programlarindan
yararlandigini belirtmislerdir. Bu firmalardan 31 tanesi makine/ekipman alimi igin sdézkonusu
programlara dahil olmustur. AB kaynakh fonlarin kullaniminda da ayni ydndeki tercih dikkat
cekmektedir.
.
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Tablo 89 : Yillar itiban ile Tiirkiye Cumhuriyeti Tablo 90 : Faydalanilan Hibe Programlarindan
Kaynakh Hibe Programlarindan Faydalanma Tekrar Faydalanma Istegi
: Firma Tekrar Faydalanma Firma
HHBENAE Sayisi istegi Sayisi
2011 1 .Faydalan.mak 100
2012 5 isteyen Firma
2013 8
2014 13
2015 11
\ Y,




Tablo 91 : Bir Sonraki Bagvuruda Hibe Programi Tercihi

Hibe Programi Tercihi Firma Sayisi Oran
AB 20 6.2%
AB ve TC 39 12.0%
AB - TC - Diger 10 3.1%
Diger 2 0.6%
TC 31 9.6%
-
Tablo 92 : Firmalarin Kendi Sektérlerinde AB Miiktesebatina Uyum ile ilgili Bilgileri
AB Mijktqse_b_atl_na_ Uyum ile Firma Sayisi oran
ligili Bilgi
Bilgisi Var 229 53.9%
Bilgisi Yok 196 46.1%
Toplam 425 100%
Firmalarin %46.1'i AB Uyum Muktesebati konusunda bilgi sahibi olmadiklarini belirtmiglerdir.
\_
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Tablo 93 : AB Standartlari Konusunda Bilgi
Bilgi Sahibi Olduklari Konu Firma Sayisi
Uriin giivenligi 222 52.1%
Gida giivenligi 97 22.8%
Paketleme 155 36.4%
Etiketleme 141 33.3%
\_
e

Tablo 94 : is Sagligi ve Giivenligi Yasasindan Haberdar Olma Durumu

Firma Sayisi
Evet 267 62.8%
Hayir 158 37.2%
Toplam 425 100%

Firmalarin %62.8'yi is Saghgi ve Guvenligi Yasasi konusunda bilgi sahibi olduklarini belirtmislerdir.




Tablo 95 : Firmalarin Risk Degerlendirmeleri

Risk Degerlendirmesi Firma Sayisi
Yapildi 139 32.7%
Yapilmadi 286 67.3%
Toplam 425 100%

Firmalarin is Saghgi ve Glvenligi Yasasi geredi risk degerlendirmesi yapma durumlarina
bakildidinda, konu ile ilgili bilgileri bulunmasina ragmen 286 firmanin bu yénde galisma yapmadigi
gorilmektedir.

Firmalara, islerini yuriturken strekli temas halinde olduklari, iglemlerini yaparken destek ve hizmet
aldiklart kurumlar ile ilgili dusinceleri sorgulanmistir. Firmalardan, bu kurumlarin ihtiyaglarini
karsilamadaki yeterliliklerini degerlendirmeleri istenmigtir.

Tablo 96 : Kurumlarin Hizmet Seviyesi

Gok  Kotii Orta

Koti
Ticaret Dairesi 33 46 202 108 21
Kalkinma Bankasi 95 66 193 49 7
Devlet Planlama Orgiiti 85 63 186 62 14
Sanayi Dairesi 32 47 158 136 37
KTSO 15 21 119 193 62
Cevre Koruma Dairesi 86 80 163 76 5
Belediye 82 73 92 130 33

(

Tablo 97 : Kurumlarin Hizmet Seviyesi - Ozet

Cok Kétii /
Kotii
Ticaret Dairesi 19.3% | 49.3% | 31.5%
Kalkinma Bankasi 39.3% | 471% | 13.7%
Devlet Planlama Orgiitii 36.1% | 45.4% | 18.5%
Sanayi Dairesi 19.3% | 38.5% | 42.2%
KTSO 8.8% | 29.0% | 62.2%
Cevre Koruma Dairesi 40.5% | 39.8% | 19.8%
Belediye 37.8% | 22.4% | 39.8%




Grafik 26 : Kurumlarin Hizmet Seviyesi - Ozet
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Tablo 98 : KTSO Disindaki Uyelikler

Kurulus Firma Sayisi Oran
Kibris Tiirk Ticaret Odasi 184 56.1%
Esnaf ve Zanaatkarlar Odasi 123 37.5%
Miiteahhitler Birligi 5 1.5%
Diger ilgili Birlikler 16 4.8%
TOPLAM 328 100%
Cevap Yok 97 22.8%

Firmalarin %22.8'i Gye olunan diger meslek kurulugu sorusuna yanit vermemistir. Ankete katilip bu
soruya cevap veren firmalarin %56.1'i Kibris Turk Ticaret Odasina, %37.5'i Esnaf ve Zanaatkarlar
Odasi'na tye olduklarini belirtmiglerdir.




9.Firmalarin Universite-Sanayi-Kamu igbirligi Durumu

inovasyonu tesvik etmek, rekabet edilebilirligi artirabilmek ve ekonomik kalkinmay! yiikseltebilmek
amaci ile politikalarin olusturulmasi gerekmektedir. Bu nedenle Universite sanayi isbirlikleri,
aralarindaki bilgi aligverisinin gti¢clendirilmesiile yukarida bahsedilen politikalar olusturulabilecektir.

Bilimsel gelismenin temel Ureticisinin Gniversiteler, yeni teknolojilerin ve ekonomik gelismenin temel
aktorlerinin de sanayi oldugu dusunildiginde bu iki kesimin igbirliginin dnemi anlasiimaktadir.
Misyon ve degerleri birbirinden farkli iki kesim arasindaki iliskinin bu kadar 6nemli hale gelmesinin
nedenlerinden biri Universite-sanayi igbirliginin temel olarak ileri bir teknoloji transfer y&ntemi
olmasidir. Buna karsin, bu iki kesimin 6nceliklerinin farkh olmasi, igbirligi énindeki en temel
engellerdendir.

Bir Ulkede inovasyonun etkili ve etkin bir sekilde gelistirilebilmesi igin saglam bilgi erisim kanallarina
ve paydaslar arasi igbirliklerinin kolaylastiriimasina ihtiyac duyulmaktadir. Bilgi tabanli bir
ekonomide, Universite ve sanayi arasindaki iligki, inovasyonun ve ekonomik gelismenin anahtar
unsurlarindandir. Bu ¢ergcevede kamunun etkin mevzuat ve politikalar yoluyla akademi ile is sekt6ri
arasinda isbirliklerini kolaylastirma ve geligtirme gibi Snemli gérevleri bulunmaktadir.

Bilgi ve nitelikli insan kaynagina sahip Universiteler ile isbirli§i, sanayiye inovasyon sireclerinde
belirsizlikleri ve riskleri azaltma, pazari buyitme ve rekabetcilik avantaji yaratma, yeni ya da
tamamlayici kaynaklara ve becerilere erisme, yeni teknolojiler 6grenme ve bilimsel ve teknolojik
gelismeleri takip etme imkani saglamaktadir.

Bu bilgiler 1s13inda, anket ¢alismasina katilan firmalara Universite — kamu — sanayi isbirligi kavrami
ilgili bilgileri olup olmadigi, bu isbirliginin sonugclari, beklentiler vb. ile ilgili sorular sorulmustur.

Tablo 99 : Universite - Kamu - Sanayi igbirligi Konusunda Bilgi

Firma Sayisi Oran
Bilgisi Var 148 34.8%
Bilgisi Yok 277 65.2%
Toplam 425 100%

Arastirmada firmalarin ¢ogu (%65.2) Gniversite-sanayi-kamu isbirligi ile ilgili bilgileri olmadigini ifade
etmektedir.

Tablo 100 : Universitelerin Sanayi Sektoriine Katkisi

Firma Sayisi Oran
Katkisi Var 168 39.5%
Katkisi Yok 257 60.5%
Toplam 425 100%

Firmalar biyik oranda (%60.5) Universitelerin sanayiye katki sagladigini disiinmemektedir. Ayrica Tablo
101'de firmalarin %78.4'luk buyuk bir orani Universite akademisyenleri ile ortak ¢alisma yapmadiklarini
belirtmiglerdir.




Tablo 101 : Akademisyenlerle Calisma

Akademisyenlerle Calisma

Firsati Firma Sayisi

Oldu 92 21.6%
Olmadi 333 78.4%
Toplam 425 100%

Calisma firsati bulamadiklarini belirten firmalar ayni zamanda Universitelerden akademisyenler
tarafindan ziyaret edilmediklerini de belirtmiglerdir.

Tablo 102 : Universitelerden Ziyaretler

Universiteden Firmalara Ziyaret Firma Sayisi

Oran
Oldu 92 21.6%
Olmadi 333 78.4%
Toplam 425 100%

Firmalara Universitelerden ziyaret yapilip yapilmadigi konusunda soru sorulmus ve %78,4'U
Universitelerden herhangi bir ziyaret olmadigini belirtmiglerdir.

\
Tablo 103 : Firma Universite Goriismesi
Firma Universite Gériismesi  Firma Sayisi  Oran

Oldu 111 26.1%

Olmadi 314 73.9%

Toplam 425 100%
Ayni yonde firmalara Universiteler ile ilgili soru sorulmus ve firmalarin Universiteler ile herhangi bir
gbrisme yapip yapmadiklari da sorgulanmistir. Yine blyUk bir oranla firmalarin %73,9'u olumsuz
g6ris bildirmigtir.

J




Firmalara Gniversiteler ile isbirligi konularinda sorular sorulurken, isglicii anlaminda da Gniversiteler
ile ilgili yorum yapma firsati verilmistir.

Tablo 104 : istihdamda Yerli/Yabanci Universite Mezunu Tercihi

Yerli/Yabanci Universite

Mezunu Tercihi Firma Sayisi Oran
Tercihim Var 79 18.6%
Tercihim Yok 346 81.4%
Toplam 425 100%

Firmalarin blaydk bir gogunlugu (%81.4) istihdam yaparken yerli/yabanci Universite mezun ayrimi
yapmamaktadirlar.

.

Tablo 105 : Yerel Universite Mezun Nitelik Memnuniyet Durumu

Yerel Univers_ite Mezun Nitelik  Firma Sayisi o
Memnuniyet Durumu
Evet Memnunum 242 56.9%
Hayir Memnun Degilim 183 43.1%
Toplam 425

Firmalarin tercihlerinde mezun olunan Universitenin belirleyici etkisinin olmadidi gérulirken, yerel
Universite mezunlarinin niteliklerinden memnun olan firma orani ile memnun olmayanlarinin
oranlarinin birbirlerine yakin oldugu tesbit edilmigtir.

10. Firmalarin Rekabet Giicli

Ekonomi politikalarinin liberallestigi, teknolojik seviyenin hizla arttigi, tiketici istek ve ihtiyaclarinin
farkhlastigi, iletisim ve lojistik altyapisinin gliclendigi dinyamizda firmalar i¢in rekabet ortami, ulusal
pazarlardan uluslararasi pazarlara tasinmis ve rekabet sartlari daha da zorlagsmistir. Kiiresel rekabet
sartlarinin, sermaye ve bilgi birikimiyle kurumsallagsma surecini tamamlamis buytk firmalardan gok,
gelismis ve gelismekte olan llkelerde ekonomilerin belkemigi konumunda olan kiigtk ve orta 6lgekli
firmalar Uzerindeki etkilerinin daha yikici olmasi, kalkinmada ve gelir dagiliminda kilit rol oynayan
kicuk ve orta dlgekli firmalarin rekabet glicina artiracak stratejilerin ginimuzde daha da énemli hale
gelmesine neden olmustur.

Bu baglamda, arastirmaya katilan firmalara gelecede dénuk ihtiyacglari ve éncelikleri soruldugunda,
alinan cevaplardan oldukca detayl degerlendirmeler ¢ikariimigtir.




Tablo 106 : Firmalarin Gelecege Déniik ihtiyaglari

Konular ihtiyag Var Ihtiyac Yok
Yatirim igin ek finans 78.9% 21.1%
ilave ek sermaye 65.7% 34.3%
Kalite iyilestirme 61.0% 39.0%
Dis pazara agilma 61.7% 38.3%
ic pazarda biiyiime 79.1% 20.9%
Markalagsma 54.7% 45.3%
Yeni alana girme 37.1% 62.9%
Yeniden yapilanma 42.5% 57.5%
Nitelikli ilave yonetici 36.9% 63.1%
Nitelikli uzman personel 53.3% 46.7%
Yeni uriin gelistirme 51.9% 48.1%
Maliyet diisiirme 81.7% 18.3%
Teknoloji iyilestirme 60.8% 39.2%
Yurt igi ortakhik 13.1% 86.9%
Yurt disi ortaklik 24.6% 75.4%
Yeni dagitim kanal 38.5% 61.5%
e-ticarete gecis 31.2% 68.8%
Bilgi sistemi yeni teknoloji 34.0% 66.0%
Yonetim danismanhgi 27.2% 72.8%
GCalisan/isbasi egitimi 39.2% 60.8%
\_
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Tablo 107 : Firmalarin Gelecege Déniik ihtiyaglar ve Oncelik Degerlendirmeleri

Gelecege doniik ihtiyac Kesinlikle §nceliksiz Kararsizim Oncelikli Kesinlikle

Onceliksiz Oncelikli

Ek finans ihtiyaci 6nceligi 1 22 19 171 125
Ek isletme sermayesi ihtiyac dnceligi 6 14 23 167 73
Kalite iyilestirme 6énceligi 4 38 21 127 70
Dis pazara agilma onceligi 6 19 21 123 94
i¢ pazarda biiyiime 6nceligi 0 14 28 182 113
Markalagsma onceligi 5 30 11 121 70
Yeni alanlara girme 6nceligi 9 18 20 83 30
Yeniden yapilanma énceligi 6 26 22 99 28
Nitelikli ilave yonetici 6nceligi 11 23 19 85 22
Nitelikli uzman personel énceligi 4 24 16 130 55
Yeni iiriin gelistirme onceligi 3 16 20 142 43
Maliyeti diigiirme 6nceligi 1 7 7 155 182
Teknoloji iyilestirme onceligi 4 28 20 114 93
Yurt ici ortaklik ihtiyac dnceligi 12 12 13 16 4
Yurt digi ortaklik ihtiyag dnceligi 14 17 20 40 14
Yeni dagitim kanal 6nceligi 4 16 21 97 26
Elektronik ticarete gegis énceligi 10 19 23 61 22
Bilgi sistem yeni teknoloji 6nceligi 9 16 23 71 30
Yonetim danigsmanhgi ihtiyaci 6nceligi 7 20 19 51 21
Calisanlarin igsbasi egitim onceligi 9 22 14 91 32




Grafik 27 : Firmalarin Gelecege Doniik ihtiyaglan ve Oncelik Degerlendirmeleri
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Firmalardan gelecege dénuk ihtiyaclarini énceliklendirmeleri istenmistir. Elde edilen yanitlara gére
“Maliyet Dusiirme”, “Ek Finans ihtiyaci”, “ic Pazarda Biyime”, “Ek isletme Sermayesi’ ve “Dis
Pazara Agilma” en ¢ok 6ncelik verilen gelecege yonelik ihtiyag olarak degerlendirilmistir.

Bununla birlikte, yurtici ve yurtdigi ortakliklar, yénetim danigmanligi, bilgi teknolojileri ve e-ticaret
konulari firmalarin en az ihtiyag hissettikleri konular olarak éne ¢ikmigtir.




Tablo 108 : Ek Finans ihtiyaci Onceligi - Sektorel

Alt Seltér Onceliksiz  Kararsizim  Oncelikli Toplam Firma
10 Gida iiriinlerinin imalati 4 2 62 68
25 Fabrikasyon metal iiriinleri imalati (makine ve teghizat harig) 2 3 35 40
23 Diger metalik olmayan mineral {iriinlerin imalati 2 3 32 37
22 Kauguk ve plastik triinlerin imalati 2 2 23 27
31 Mobilya imalati 1 1 18 20
27 Elektrikli teghizat imalati 0 0 14 14
11 igeceklerin imalati 1 0 13 14
13 Tekstil tirtinlerinin imalati 4 2 8 14
17 Kagit ve kagit tiriinlerinin imalati 0 1 8 9
20 Kimyasallarin ve kimyasal iiriinlerin imalati 1 0 8 9
62 Bilgisayar programlama, danigmanlik ve ilgili faaliyetler 2 0 8 10
18 Kayith medyanin basilmasi ve gogaltiimasi 1 1 7 9
28 Baska yerde siniflandiriimamis makine ve ekipman imalati 0 1 6 7
14 Giyim esyalarinin imalati 0 0 5 5
38 Atigin toplanmasi, islahi ve bertaraf faaliyetleri; maddelerin geri 0 0 5 5
kazanimi
46 Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlan ve motosikletler harig) 2 0 5 7
61 Telekomiinikasyon 0 0 5 5
01 Bitkisel ve hayvansal iiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetleri 0 0 4 4
43 Ozel ingaat faaliyetleri 0 0 4 4
16 Adag, agag lriinleri ve mantar Uriinleri imalati (mobilya harig); saz, 0 0 3 3
saman ve benzeri malzemelerden oriilerek yapilan esyalar...
32 Diger imalatlar 0 0 3 3
42 Bina digl yapilarin ingaati 0 0 3 3
82 Biiro ydnetimi, biiro destek ve is destek faaliyetleri 0 0 2 2
02 Ormancilik ile endiistriyel ve yakacak odun iiretimi 0 0 1 1
03 Balikgilik ve su riinleri yetistiriciligi 0 0 1 1
08 Diger madencilik ve tas ocakgiligi 1 0 1 2
15 Deri ve ilgili Griinlerin imalati 0 0 1 1
19 Kok komiirii ve rafine edilmis petrol iiriinleri imalati 0 1 1 2
21 Temel eczacilik iiriinlerinin ve eczaciliga iligkin malzemelerin imalati 0 0 1 1
29 Motorlu kara tasiti, treyler (romork) ve yari treyler (yari rémork) imalati 0 0 1 1
30 Diger ulasim araglarinin imalati 0 0 1 1
33 Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 0 0 1 1
35 Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi iiretim ve dagitimi 0 0 1 1
45 Motorlu kara tagitlarinin ve motosikletlerin toptan ve perakende 0 0 1 1
ticareti ile onarimi
47 Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig) 0 0 1 1
73 Reklamcilik ve piyasa aragtirmasi 0 0 1 1
96 Diger hizmet faaliyetleri 0 0 1 1
41 Bina ingaati 0 2 0 2

Firmalar ek finansman ihtiyaglarinin ne kadar éncelikli oldugu yéninde sorgulanmistir. Alt sektérlere
gore finansman ihtiyacinin énceliklendirilmesi yukaridaki tabloda verilmistir.




Tablo 109 : Sektoriinde Piyasanin %70'ini Paylasan Firma Sayisi

Sektérde Piyasanin %70'ini
Paylasan Firma Sayisi

Cevap Veren
Firma Sayisi

30
44
59
51
45
25
19
9
3
10 39
12-15 22
18-25 25
30-45 15
50 - 100 7
120 + 7
Cevap Yok 25
Toplam 425

-
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Firmalara, icinde bulunduklar sektérde kag firmanin sektériin %70'ini paylastigi sorulmustur. Burada
amag, sdzkonusu sektér/alt sektérde kag firmanin piyasaya hakim oldugunu tanimlayabilmektir.

\_
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Tablo 110 : Firmanin ig Piyasadaki Payi
Pazar Payi Firma Sayisi
%1 - %5 55
%5 - %10 60
%11 - %15 46
%16 - %20 48
%21 - %25 26
%26 - %30 43
%31 - %35 9
%36 - %40 31
%41 - %45 2
%46 - %50 15
%51 - %60 11
%61 - %70 19
%71 - %80 16
%81 - %90 1
%91 - %100 5
Cevap Yok 38
Toplam 425
Firmalara, i¢ pazar paylari soruldugunda, yaklasik %68'i, pazarin en fazla %30'luk payini elinde
bulundurdugunu belirtmistir. Firmalarin sadece 6's1 %80'in Uzerinde Pazar payina sahip oldugunu
vurgulamistir. 38 firma soruya cevap vermemistir.
\_




Tablo 111 : Sektoriin Rekabet Giiciinii Olumsuz Yoénde Etkileyen Faktorler

Olumsuz etkilenen

Faktorler firma sayisi Oran
Maliyetler 341 31.2%
Yatinm Yapabilme Giicii 160 14.7%
Pazar Payi 136 12.5%
Diizensiz Talebi Kargilayabilme 101 9.2%
Nitelikli is Giicii 78 71%
Kalite ve Standartlara Uygunluk 62 5.7%
Kapasite Eksikligi 39 3.6%
Giivenilirlik 40 3.7%
Teknoloji ve Ar-Ge 36 3.3%
Siparig Teslim Siiresi 36 3.3%
Uretim Zamani 25 2.3%
Satig Sonrasi Hizmetler 20 1.8%
Firma imaji 15 1.4%
Envanter Yénetimi Uygulamalari 3 0.3%

Firmalarin bulunduklari sektérde rekabet glclini olumsuz ydnde etkileyen faktérlerin basinda
maliyetler gelmektedir. ikinci olumsuz faktér yatirrm yapabilme giicl, ticlincl olarak ise pazar payi

gelmektedir.

Grafik 28 : Rekabet Giiciinii Olumsuz Yénde Etkileyen Faktorler

Maliyetler |

Yatirim Yapabilme Guctu I
Pazar Pay I
Dizensiz Talebi Karsilayabilme
Nitelikli is Guct INEEEG—
Kalite ve Standartlara Uygunluk
Kapasite Eksikligi I
Guvenilirlik I
Teknoloji ve Ar-Ge 1l
Siparis Teslim Suresi Il
Uretim Zaman 1l
Satis Sonrasi Hizmetler |
Firma imaiji il

Envanter Yonetimi Uygulamalar |
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Tablo 112 : Kiimelenme (Sektorel isbirligi) Kavrami Hakkinda Bilgi

Bilgi Firma Sayisi Oran
Var 206 48.5%
Yok 219 51.5%
Toplam 425 100%

Tablo 113 : Sektorel isbirligi Tecriibe Durumu

Bilgi Firma Sayisi Oran
Var 105 24.7%
Yok 320 75.3%
Toplam 425 100%

Tablo 114 : Sektorel isbirligi Fikrine Yakinhk

Sektorel isbirligi Firma Sayisi Oran
iginde yer alabilirim 233 54.8%
icinde bulunmay diisiinmem 192 45.2%
Toplam 425 100%

Kimelenme, sektdrde firmalarin birbirleriyle ve kamu, akademi, ve destekleyici diger kurumlar ile
karsilikli iligkilerine ve isbirliklerine dayanan bir yapilanmadir. igletmeler arasi isbirligi ve karsilikli
glven esasina dayanan bir model olan “kimelenme c¢alismalari” ile ilgili calismaya katilan firmalarin
fikirleri sorulmustur. Firmalarin blytik gogunlugunun bu yénde hizmet edecek isbirligi tecriibelerinin
olmayisi dikkat cekmekte, ancak bu fikre %54.8'inin yakin olduklari gérilebilmektedir.




11.Firmalarin Satis ve Pazarlama Alanlari
(" . _— i )
Tablo 115 : Firmalarin Kullandiklar Uriin Satis Yontem Durumu
Uriin Satis Yontemi Firma Sayisi
Kendi markasi ile 269 63.3%
Miisterinin istedigi marka (fason) 43 10.1%
Her ikisi 90 21.2%
Cevap Yok 23 5.4%
Toplam 425 100%
Firmalarin %63.3'0 kendi markasi ile satis yaptiklarini, yarisindan fazlasi da aracisiz ¢alistiklarini
belirtmistir. Hem aracili, hem de dogrudan satigi tercih eden firmalarin oraniise %21,2 olmustur.
\_ J
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Tablo 116 : Firmalarin Dagitim Kanallari Kullanim Durumu
Firmalarin Dagitim Kanallari  Firma Sayisi
Aracili (Toptanci, komisyoncu. Vb.) 24 5.6%
Dogrudan Satis (aracisiz) 232 54.6%
Her ikisi de 144 33.9%
Cevap Yok 25 5.9%
425 100%
& ) J
( Tablo 117 : Toplam Reklam, Tanitim, Pazarlama Giderleri Orani )
Toplam Maliyetlerdeki Reklam, .
Tanitim, Pazarlama Gideri Tutari Firma Sayisi Oran
5,000 TL ve asagisi 144 33.9%
5,001 - 10,000 TL 51 12.0%
10,001 - 15,000 TL 17 4.0%
15,001 - 20,000 TL 21 4.9%
20,001 - 30,000 TL 24 5.6%
30,001 - 40,000 TL 11 2.6%
40,001 TL ve yukarisi 30 71%
Cevap Yok 127 29.9%
Toplam 425 100%
Firmalarin yaklasik %46'sinin reklam, tanitim ve pazarlama giderleri yillik 10.000 TL'den azdir. Bu
firmalarin 144 tanesi bu giderlerinin 5.000 TL'nin de altinda kaldigini belirtmisgtir.
\ J
(" Tablo 118 : Reklam, Tanitim, Pazarlama Harcamalarinin Ciro'ya Orani )
Toplam Maliyetlerdeki Reklam, .
Tanitim, Pazarlama Gideri Orani  Firma Sayisi
% 5 ve alti 183
%6-10 22
% 11-15 3
% 16 - 20 2
%21-25 0
% 26 - 30 2
% 31-40 1
% 41 - 50 0
% 51 -100 1
Cevap Yok 21
Toplam 425
\_ J




12.Firmalarin Maliyetleri

Firmalarin maliyetlerinin sorgulandigi bu bélimde firmalara iscilik, elektrik, hammadde, ve yakit
giderlerinin  toplam maliyetleri icerisindeki paylari sorgulanmistir. Ayrica bu bdlimde firmalarin
yatirimlarin finanse edilme yéntemleri, kredi kullanimlarinda firmalari en ¢ok zorlayan kosullar, Turk
Lirasi i¢in faiz beklentileri, ay olarak vade beklentileri ve ay olarak 6demesiz dénem beklentileri de
sorulmustur.

Calismaya katilan firmalarin maliyetlerini etkileyen kalemler, toplam maliyetteki oranlarina bakilarak

incelenmistir. iscilik, elektrik, hammadde ve yakit giderlerinin toplam maliyetler Gizerindeki oranlari
siralandiginda; en yiksek oranlarin hammaddede oldugu gérilmektedir.

Tablo 119 : iscilik Giderlerinin Toplam Maliyet icerisindeki Payi

iscilik Gider Orani Firma Sayisi Oran
% 5 ve alti 13 3.1%
%6-10 36 8.5%
%11-15 41 9.6%
% 16 - 20 85 20.0%
% 21-25 40 9.4%
% 26 - 30 87 20.5%
% 31 -40 50 11.8%
% 41 - 50 23 5.4%
% 51-70 1" 2.6%
% 71 -90 2 0.5%
% 91 -100 0 0.0%
Cevap Yok 37 8.7%
Toplam 425

Tablo 120 : Elektrik Giderlerinin Toplam Maliyet igerisindeki Payi

Elektrik Gider Orani Firma Sayisi Oran
%1 12 2.8%
%2 25 5.9%
%3 24 5.6%
%4 7 1.6%
% 5 17 27.5%
%6-10 130 30.6%
% 11-15 34 8.0%
% 16 - 20 22 5.2%
% 21 - 40 13 3.1%
% 41 - 45 1 0.2%
Cevap Yok 40 9.4%
Toplam 425




4 )
Tablo 121 : Hammadde Giderlerinin Tablo 122 : Yakit Giderlerinin
Toplam Maliyet Igerisindeki Pay! Toplam Maliyet igerisindeki Payi
Hammadde Gider Orani Firma Sayisi Oran Yakit Gider Orani Firma Sayisi Oran
% 5 ve alti 9 21% % 5 ve alti 194 45.6%
%6-10 25 5.9% %6-10 92 21.6%
%11-15 1 2.6% %11-15 30 7.0%
% 16 - 20 21 4.9% % 16 - 20 37 8.7%
%21-25 1 2.6% % 21-25 3 0.7%
% 26 - 30 35 8.2% % 26 - 30 10 2.4%
% 31-40 53 12.5% % 31-40 3 0.7%
% 41 - 50 86 20.2% % 41 - 50 2 0.5%
% 51-70 112 26.4% % 51-70 1 0.2%
% 71-90 19 4.5% % 71-90 0 0.0%
% 91 - 100 0 0.0% % 91-100 0 0.0%
Cevap Yok 43 10.1% Cevap Yok 53 12.5%
Toplam 425 Toplam 425
\_ J
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Tablo 123 : Firmalarin Yatinnmlarini Finanse Etme Yontemleri

Firmalarin Yatinmlarin Finanse Firmalarin %57.6'si yatirimlarini hem kredi

2 : Firma Sayisi Oran ) .
Etnehiemen s o3 kullanimi ile hem de 6z kaynak kullanarak
H 0,

(.K.);el‘:;ynak o f;'%“ finanse ettiklerini belirtmislerdir. Firmalarin
. 170 o " . 0, 'oi i
Her iki Yéntem de Kullanilir 245 57.6% %21.8'i sadece kredi kullanarak, %16.7'si ise
Cevap Yok 16 3.8% sadece 6z kaynak kullanarak yatirimlarini

Toplam 425 finanse ettiklerini belirtmislerdir.

-

Kredi Kullanimini

Tablo 124 : Kredi Kullanimlarinda Firmalari En Gok Zorlayan Kosullar

Firmalar kredi kullanirken en ¢ok faiz

Zorlayan Kosul i oranindan etkilendiklerini belirtmislerdir.
Teminat 58 13.6%
Biirokrasi 57 13.4%
Harglar 8 1.9%
Faiz orani 259 60.9%
Vade 17 4.0%
Cevap Yok 26 6.2%
Toplam 425 100%




\_

Faiz Orani (TL)

% 1
% 2
% 3
% 4
% 5
% 6
%7
% 8
% 9
% 10
% 12
Cevap Yok

Tablo 125 : Firmalarin TL icin Faiz Beklentileri

Firma Sayisi

145
35
40
LY
60
25

16

21

20
425

Oran

34.1%
8.2%
9.4%
9.6%
14.1%
5.9%
1.6%
3.8%
1.9%
4.9%
1.6%
4.7%
100%

Asagidaki U¢ tabloda firmalarin TL bazinda kredi faiz, kredi vade ve geri 6demesiz sire istekleri
sorgulanmistir.

Firmalara Tirk Lirasi i¢in faiz orani
beklentileri sorulmustur. Firmalarin
%75.4'Unde Turk Lirasi kredi alimlarinda
%S5 ve altinda faiz orani beklentisi oldugu
belirtilmistir.

.

TL Kredi Vade Beklentisi (Ay)

1-10
12
24

30-36
46-56
60
70-100
120
180-250
Cevap Yok
Toplam

Tablo 126 : Firmalarin TL i¢in Vade Beklentisi (Ay)

Firma Sayisi

13
23
33
24
140
15
137
13
21
425

1.4%
3.1%
5.4%
7.8%
5.6%
32.9%
3.5%
32.2%
3.1%
4.9%

Firmalar en fazla yogunlukla Tirk Lirasi
bor¢clanmalarda 60 ay (140 firma) ve 120
ay (137 firma) vade beklentisi bulundugu
tesbit edilmigtir.

(

En Uygun Odemesiz Ay

60
120
Cevap Yok
Toplam

Firma Sayisi

12
5
14
2
5
64
4
134

122

24

10

20
425

Tablo 127 : Firmalarin Odemesiz Dénem (Ay) Beklentileri

Oran

2.8%
1.2%
3.3%
0.5%
1.2%
15.1%
0.9%
31.5%
1.4%
28.7%
0.2%
5.6%
0.2%
2.4%
0.2%
4.7%
100%

Firmalara Tark Lirasi kredi alimlarinda
6demesiz dénem beklentileri sorulmus ve
en fazla yogunlukla 12 ay (134 firma) ve
24 ay (122 firma) yéninde cevap
alinmigtir.




13. Organize Sanayi Bolgeleri ile ilgili Durum

Tablo 128 : Firmalarin OSB de Yer Alma Durumlari Grafik 29 : Firmalarin OSB’de Yer Alma Durumlari
Firma Yeri Firma Sayisi Oran
OSB'de 194 45.6%
OSB disinda 231 54.4%
425 100%

Firmalarin %54.4'l0k ¢ogunlugu Organize Sanayi
Bdlgesinde bulunmamaktadir. Arastirma kapsaminda

bulunan firmalarin sadece %45.6'y1 OSB'de yer almaktadir. 0SB Disinda
54.4%

Tablo 129 : Firmalarin OSB'lere Gore Dagilimi

OSB Adi Firma Sayisi Oran
Lefkosa Organize Sanayi Bolgesi 85 43.8%
Gazimagusa Organize Sanayi Bélgesi 39 20.1%
Haspolat Sanayi Bolgesi 26 13.4%
Alaykoy Organize Sanayi Bolgesi 25 12.9%

Karaoglanoglu Sanayi Bolgesi 8 4.1%
Gazimagusa Kiiciik Sanayi Bolgesi 7 3.6%
Yeni Bogazici Kiiglik Esnaf Sanayi Sitesi 2 1.0%
iskele Kiigiik Esnaf ve Sanayi Sitesi 1 0.5%
Giivercinlik Kiigiik Esnaf Sanayi Sitesi 1 0.5%
TOPLAM 194 100%

Organize Sanayi Bélgesinde oldugunu belirten 194 firmanin gogunlugunun (%43.8) Lefkosa
OSB'de oldugdu, ikinci en ¢ok yogunlugun %20.1'i ile Gazimagusa OSB’de oldugu saptanmisgtir.
Gazimagusa Sanayi Bodlgelerinde, Guvercinlik, Yeni Bogazi¢ci ve Gazimagusa (Kugik ve
Organize) ile beraber toplam firma sayisi 49 olurken; Lefkosa toplaminda Alaykdy, Haspolat ve
Lefkosa'da Sanayi Bélgelerinde bulunan firma sayisi toplami 136 olmustur.

Grafik 30 : Firmalarin OSB'lere Gore Dagilimi

Lefkosa O.S. 5. | I 5
Gazimagusa 0.S.B. I 39

Haspolat S.B. I 26
Alaykoy 0.S.B. N 25

Karaoglanoglu S.B. I s
Gazimagusa Kuguk S.B. I 7

Yeni Bogazigi Kiigik Esnaf S.S. M2
iskele Kiigiik Esnaf ve S.S. 1
Guvercinlik Kiiglik Esnaf S.S. I
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Tablo 130 : Organize Sanayi Bolgelerinde Alt Yapi Durumu (Firma Cevap Sayisi)

Alt Yapi Cok Yeterli Yeterli Yetersiz Cok Yetersiz  Mevcut degildir
Elektrik 6 113 60 15 1
Su 4 72 68 51 0
Haberlesme 7 106 50 25 7
Yol 4 66 61 58 6
Cevre ve Temizlik 1 30 69 79 16
Kanalizasyon 2 30 40 53 70

Tablo 131 : Organize Sanayi Bolgelerinde Alt Yapi Durumu (Firma Cevap Orani)

Alt Yapi Cok Yeterli Yeterli Yetersiz Cok Yetersiz  Mevcut degildir
Elektrik 3.1% 57.9% 30.8% 17.7% 0.5%
Su 21% 36.9% 34.9% 26.2% 0.0%
Haberlesme 3.6% 54.4% 25.6% 12.8% 3.6%
Yol 21% 33.8% 31.3% 29.7% 3.1%
Gevre ve Temizlik 0.5% 15.4% 35.4% 40.5% 8.2%
Kanalizasyon 1.0% 15.4% 20.5% 27.2% 35.9%

Tablo 132 : Organize Sanayi Bélgesi Altyapi Yeterliliginin Genel Degerlendirilmesi

Cok Yeterli/ Cok Yetersiz/

Mevcut degildir

Yeterli Yetersiz
Elektrik 61.0% 38.5% 0.5%
Su 39.0% 61.0% 0.0%
Haberlesme 57.9% 38.5% 3.6%
Yol 35.9% 61.0% 3.1%
Cevre ve Temizlik 15.9% 75.9% 8.2%
Kanalizasyon 16.4% 47.7% 35.9%

Organize Sanayi Bélgelerinde bulunan firmalardan bulunduklari bélgedeki alt yapilarini (Elektrik,
Su, Haberlesme, Yol, Cevre ve Temizlik, ve Kanalizasyon) degerlendirmeleri istenmistir. OSB'lerde
bulunan 194 firma degerlendirmeleri Tablo 130, 131 ve 132'de, 6zet olarak ise Grafik 30'da
verilmistir. Tablo 132'de de goérilecegdi Uizere OSB'ler “Cevre ve Temizlik” alt yapilari agisindan biiyik
oranda (%75.9) yetersiz bulunmaktadir. Toplamda yeterli oldugu dusunulen (%61) ile elektrik
altyapisi, daha sonraise “haberlesme” alt yapisi gelmektedir.

Grafik 31 : Organize Sanayi Bolgesi Altyapi Yeterliliginin Degerlendirilmesi
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GENEL DEGERLENDIRME I

Kuzey Kibris'ta KTSO uyelerine yonelik yapilan ¢alisma “Firmalarin Yapisal Durumlar”,
“Firmalarin Faaliyet Alanlari”, “Firmalarin insan Kaynaklari Yapisi”, “Firmalarin Ar-Ge ile
iliski Durumu”, “Firmalarin Marka ve Patent Durumu”, “Firmalarin Dis Ticaret Durumlari”,
“Firmalarin Sahip Olduklari Belgeler’, “Firmalarin ilgili Kuruluslarla iliski Durumu”,
“Firmalarin Universite-Sanayi-Kamu isbirligi Durumu”, “Firmalarin Rekabet Giicl”,
“Firmalarin Satis ve Pazarlama Alanlar1”, “Firmalarin Maliyetleri’, “Organize Sanayi
Bélgeleriile ilgili Durum” 13 alt baslik altinda toplanmis ve dzet olarak asagidaki sonuglara

ulagiimistir.

* Yapilan arastirmada firmalarin “Limited Sirket” (%86.2) tlrt hukuki yapinin hakim
oldugu gézlenmekte olup firmalar agirlikli olarak (%61.2) Lefkosa bdlgesinde faaliyet
gbstermektedirler.

* Beser yillik periyodlar dikkate alindiginda, 1995 yili sonrasinda yeni kurulan firma
sayisinda genel anlamda artis oldugu gézlenmistir.

* Yapisal olarak firmalar incelendiginde firmalarin blytk ¢ogunlugunun (%76) “Aile
Sirketi” olarak kuruldugu ve faaliyet gésterdigi tespit edilmistir.

e Firmalarin %84'G e-posta kullanmalarini belirtmelerine ragmen, firmalarin
%56.9'unun web sayfasi olmadigi gézlenmistir.

* Alt sektérlere bakildiginda firmalarin bulundugu ilk G¢ alt sektére sirasi ile “Gida
artnlerinin imalat’”, “Fabrikasyon metal Grtnleri imalat’”, ve “Diger metalik olmayan
mineral Urtinlerin imalati” alt sektdrleri yer almaktadir.

* Firmalar faaliyet alanlarini segme sebebi olarak en ¢ok aile meslegi oldugundan
tercih ettiklerini daha sonra ise mesleki egitim ve kisisel yetkinliklerini segcme sebebi olarak
go6stermislerdir.

* Firmalarin kullandiklari Gretim yéntemi sorgulanmig ve firmalar en gok “Siparise
Gore Uretim” yaptiklarini belirtmiglerdir. En ¢ok ikinci tercih edilen dretim ydntemi ise
“Surekli (Seri) Uretim” olmustur.

* Uretimde kullanilan hammaddelerin biyik g¢odunlugu (%67.6) KKTC'de
bulunmadigiicin yurt digindan temin edilmektedir.

* Firmalarin %48.7'si bes yil icerisinde yeni yatirim plani yaptiklarini belirtmislerdir.

e Firmalarin %64.5'inde profesyonel yénetici oldugu belirtilmistir.

* Firmalarin %80.2'sinde i tanimlarinin yapilmis oldugu belirtiimistir.

* Firmalarin buyuk bir cogunlugu (%44.7) “Meslek Lisesi” mezunu personel
bulmada zorluk ¢ektiklerini belirtmiglerdir.

* Firmalarin %35.5'i Ar-Ge ¢alismasi yaptiklarini belirtmislerdir.

e Firmalarin biyuk bir ¢cogunlugu (%65.9) Ur-Ge c¢alismasi yapmadiklarini
belirmiglerdir.

* Firmalarin %60.2'si halihazirda kendi markasinin var oldugunu belirtmislerdir

* Firmalarin sadece %19.1'iihracat yaptiklarini belirtmislerdir.

* Firmalar tarafindan “Dogrudan ihracat” (%81.5) ydontemi en ¢gok tercih edilmektedir.

* ihracat yapamama nedenleri olarak “Sermaye yetersizli§i’ (%16.5), daha sonra
siraslile “Dis pazari tanimama” (%14.8), “Uygun fiyata Griin sunamama” (%12.5), “Kaynak
yetersizligi” (%12.2), “ic pazardan tatmin olma” (%9.9), “Talep edilen miktarda uriin
sunamama” (%8.7), “Malzeme” (%7.8) “Araci isletme bulmada yasanan zorluk” (%6.1),
“Teknoloji” (%6.1) ve “Talep edilen Grind sunamama” (%5.4 ) izerinde yogunlagmistir

*Tesviklerden yararlananlar en ¢ok %67.5 ile “Navlun destedi” nden
yararlandiklarini belirtmiglerdir.




* Firmalarin %53.4'0 higbir kalite belgesine sahip olmadigini belirtmistir.

* Cogu firma (%65.2) Gniversite-sanayi-kamu isbirligi ifadesini duymadiklarini ve ne
ifade ettigini bilmediklerini ifade etmislerdir.

* Firmalar biyuk oranda (%60.5) Universitelerin sanayiye katki sagladigini
dusinmemektedir.

* Ancak firmalarin %78.4'luk buydk bir orani Universite akademisyenleri ile ortak
calismayapmadiklarini belirtmislerdir.

* Firmalarin buyuk bir cogunlugu (%81.4) istihdam yaparken yerli/'yabanci Universite
mezun ayrimi yapmamaktadirlar.

* Firmalarin blayik codunlugunun ek finansman, sermaye ve maliyetlerin
dusurulmesi yéninde 6ncelikli ihtiyaglari bulundugu agikga goérulebilmektedir. Bununla
birlikte, yurtici ve yurtdisi ortakliklar, yonetim danigmanhgi, bilgi teknolojileri ve e-ticaret
konulari firmalarin en az ihtiyag hissettikleri konular olarak éne ¢ikmigtir.

* Firmalarin bulunduklari sektérde rekabet gicinli olumsuz yénde etkileyen
faktorlerin baginda maliyetler gelmektedir.

* Firmalarin %63.3'0 kendi markasi ile satis yaptiklarini, yarisindan fazlasi da
aracisiz gahgtiklarini belirtmistir. Hem aracili, hem de dogrudan satisi tercih eden
firmalarin orantise %33.9 olmustur.

e Calismaya katilan firmalarin maliyetlerini etkileyen kalemler, toplam maliyetteki
oranlarina bakilarak incelenmistir. iscilik, elektrik, hammadde ve yakit giderlerinin toplam
maliyetler Gzerindeki oranlari siralandiginda; en yiksek oranin hammaddede oldugu
gorulmektedir.

e Firmalarin %57.6's1 yatirnmlarini hem kredi kullanimi ile hem de 6z kaynak
kullanarak finanse ettiklerini belirtmiglerdir. Firmalarin %21.9'u sadece kredi kullanarak,
%16.7'si ise sadece 6z kaynak kullanarak yatirimlarini finanse ettiklerini ifade etmislerdir.

» Firmalara Turk Lirasi i¢in faiz orani beklentileri sorulmustur. Firmalarin %75.4'inde
Turk Lirasi kredi alimlarinda %5 ve altinda faiz orani beklentisi oldugu belirtilmistir.

* Firmalarin %54 .4'lik cogunlugu Organize Sanayi Bélgesinde bulunmamaktadir.




Notlar



Notlar
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